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|. DISPOSICIONES GENERALES

CONSELLERIA DE PRESIDENCIA, ADMINISTRACIONES PUBLICAS Y
JUSTICIA

DECRETO 162/2012, de 7 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de
apuestas de la Comunidad Auténoma de Galicia.

El Estatuto de autonomia de Galicia, aprobado mediante Ley organica 1/1981, de 6 de
abril, le atribuye a nuestra comunidad auténoma en su articulo 27.27 la competencia ex-
clusiva en materia de casinos, juegos y apuestas y, en virtud de tal atribucion, se aprobd la
Ley 14/1985, de 23 de octubre, reguladora de los juegos y apuestas en Galicia.

Las apuestas estan previstas en la citada Ley 14/1985, de 23 de octubre, que recoge
en su articulo 6 como una modalidad de juego que puede ser autorizado en nuestra co-
munidad auténoma las «apuestas que estén debidamente autorizadas y sean expresion o
consecuencia de una actividad deportiva». No obstante, pese a tal previsién y a las con-
tinuas referencias a las atribuidas en dicha ley, hasta ahora carecia esta de un desarrollo
normativo especifico, puesto que ni siquiera el Decreto 166/1986, de 4 de junio, por el que
se aprueba el Catalogo de juegos de la Comunidad Auténoma de Galicia, contenia unas
reglas basicas para la practica de las apuestas deportivas, limitdndose a enumerar como
uno de los juegos incluidos en dicho catalogo las apuestas hipicas.

Con la finalidad de poner fin a esta falta de cobertura normativa se aprueba este de-
creto, que pretende, de esta forma, cubrir un importante vacio mediante la reglamentacion
de una actividad que se encuentra en auge y que, al igual que ocurre en diferentes paises
europeos, esta adquiriendo en nuestro entorno una creciente importancia econémica y una
cada vez mas intensa repercusion social.

En este sentido hay que senalar que la evolucion de este fendmeno y su referido im-
pacto econdémico y social motivé la apertura de un proceso de elaboracion y aprobacion
de normas especificas por otras muchas comunidades auténomas, el cual contribuyé a
convertir en una tarea inaplazable para nuestra comunidad la aprobacién de una norma
que abordara adecuadamente la dimension de las apuestas.

El reglamento que se aprueba mediante este decreto pretende regular las apuestas
deportivas en Galicia con una vision integradora de las distintas modalidades de apuestas
que pueden recaer sobre acontecimientos deportivos, pero siempre respetando unos limi-
tes tanto subjetivos —personas que tienen prohibida la formalizacién de apuestas— como
objetivos —eventos sobre los cuales se prohibe la realizacion de apuestas— en aras de velar
tanto por el respecto a los derechos y libertades reconocidos en la Constitucion Espanola
de 1978 como de velar por la salud y por los derechos de los consumidores y usuarios.
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El reglamento que se aprueba mediante este decreto consta de sesenta y ocho articulos
y se estructura en un titulo preliminar y seis titulos.

El titulo preliminar contiene las disposiciones generales de la norma. Hay que destacar
de entre estas disposiciones la inclusion de un articulo que recoge las definiciones nece-
sarias para una mejor comprension de los términos propios de la materia regulada y las
disposiciones referidas a la tipologia de las apuestas y a la doble limitacién de las apuestas
referida. Asimismo, se recoge en este titulo preliminar la creacion del Registro de apuestas
de la Comunidad Autdbnoma de Galicia, con explicacion de su estructura y los efectos de la
inscripcion por parte de las empresas interesadas.

El titulo I, «De la inscripciéon de empresas comercializadoras y explotadoras de apues-
tas, empresas fabricante e importadoras», prevé la necesidad de que las empresas que
estén interesadas en comercializar y explotar las apuestas o fabricar o importar material de
apuestas, sean autorizadas previamente por la direccidn general competente en materia
de juego. En este sentido se incluyen en este titulo todos los requisitos que dichas empre-
sas deben cumplir y la documentacion que deben adjuntar junto con su solicitud, disefiando
el procedimiento que se habra de seguir para la concesion de las referidas autorizaciones
y el régimen juridico (vigencia, modificacion y extincion) de estas.

El titulo I, «Del régimen de homologacion del material para la practica de las apuestas
y requisitos técnicos», recoge las condiciones que deben concurrir necesariamente para
que las empresas puedan obtener la homologacion del material de apuestas asi como el
procedimiento administrativo que se habra de observar por la direccion general competen-
te en materia de juego tanto para la homologacion como para la posible cancelacion de la
inscripcion del material homologado.

También se recogen en este titulo los requisitos técnicos que debe cumplir todo el ma-
terial de apuestas y, en este punto, el reglamento presta especial atencion a la necesidad
de salvaguarda de la confidencialidad y a la integridad de las comunicaciones, asi como
a la prohibicion de participacion de menores de edad en las apuestas y a la proteccion de
datos de caracter personal.

Después de articular el régimen de requisitos técnicos generales el titulo Il termina con
la enumeracién de requisitos especificos que deberan ser cumplimentados por cada uno
de los principales elementos que componen el material de apuestas, esto es, la unidad
central de apuestas, las maquinas de apuestas y los boletos o resguardos de apuestas.

El titulo Ill, «De las apuestas», regula los procedimientos y las condiciones de forma-
lizacion de las apuestas, los limites cuantitativos en estas y la forma de proceder para el
caso de que las apuestas resulten aplazadas, suspendidas o anuladas. En este titulo, el
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reglamento se detiene especialmente en todo el que concierne a los premios mediante la
promulgacion de unas reglas basicas en lo tocante al reparto de premios y pago de estos.

El titulo 1V, «De los locales de apuestas y de sus condicionesy», recoge los estableci-
mientos que se entienden autorizados para la formalizacion de las apuestas- tiendas de
apuestas, casinos, bingos, salones de juego, recintos deportivos y feriales y locales de
hosteleria- relacionando las condiciones que se deben cumplir en los distintos espacios de
apuestas.

El titulo V, «Del personal y de las personas usuarias», regula las prohibiciones que re-
caen sobre el personal de las empresas comercializadoras y explotadoras de apuestas y
los derechos de las personas usuarias de informacion, admision y de formular quejas y re-
clamaciones, todo ello con el afan de otorgar la maxima proteccion a aquellos que deseen
participar en las apuestas y crear un marco de juego seguro y transparente.

Finalmente, el titulo VI, «De la inspeccion de las apuestas y del régimen sancionadory,
regula el control y la inspeccién de la actividad de las apuestas y de las empresas autoriza-
das, asi como el régimen de infracciones y sanciones, adaptando el catalogo de infraccio-
nes previsto en la Ley 14/1985, de 23 de octubre, a las especialidades que se suscitan en
el ambito de las apuestas y trasladando el esquema procedimental sancionador trazado en
dicha ley con la misma correlacion entre infracciones y sanciones previsto en esta.

Cabe mencionar, por ultimo, que esta disposicion fue sometida al procedimiento de
informacién en materia de normas y reglamentaciones técnicas y de reglamentos relati-
vos a los servicios de la sociedad de la informacién, previsto en la Directiva 98/34/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de junio, modificada por la Directiva 98/48/CE,
de 20 de julio, asi como en el Real decreto 1337/1999, de 31 de julio, que incorpora estas
directivas al ordenamiento juridico espafiol.

En su virtud, a propuesta del conselleiro de Presidencia, Administraciones Publicas y
Justicia, oida la Comision de Juego de Galicia, de acuerdo con el dictamen del Consejo
Consultivo de Galicia y previa deliberacion del Consello de la Xunta de Galicia en su reu-
nién de dia siete de junio de dos mil doce,

DISPONGO:

Articulo unico. Aprobacion del Reglamento de apuestas de la Comunidad Auténoma de
Galicia

Se aprueba el Reglamento de apuestas de la Comunidad Auténoma de Galicia que se
desarrolla a continuacion.
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Disposicion adicional primera. Limites al nimero maximo de maquinas auxiliares de
apuestas en establecimientos de hosteleria

1. En la Comunidad Auténoma de Galicia podra concederse un maximo de 2000 autori-
zaciones de instalacion y ubicaacion de maquinas auxiliares de apuestas en establecimien-
tos de hosteleria.

Como minimo, el 80 por 100 de las maquinas auxiliares de apuestas, amparadas por
dichas autorizaciones, deberan de ser instaladas en locales de hosteleria que cuenten con
una autorizacion de instalacion y ubicacion, vigente, de maquina de juego de tipo B.

2. Cada empresa autorizada para la comercializacion y explotacién de las apuestas,
tendra derecho a un maximo de 600 autorizaciones de instalacion y ubicacién de maquinas
auxiliares de apuestas en locales de hosteleria, quedando obligada a abrir una tienda de
apuestas por cada 100 maquinas auxiliares de apuestas en locales de hosteleria que se le
autorice. En todo caso, como minimo, debera abrir una tienda de apuestas conforme a lo
dispuesto por el articulo 12.2.

3. En el caso de que el numero inicialmente solicitado de autorizaciones de instalacion
y ubicacién de maquinas auxiliares de apuestas en hosteleria sea superior al maximo es-
tablecido en el parrafo primero, se otorgaran mediante prorrateo proporcional al nimero
solicitado por todas las empresas, hasta el limite del nUmero maximo por empresa estable-
cido en el parrafo segundo.

Igual criterio sera aplicable para la concesién de las autorizaciones de instalacion y ubi-
cacion de maquinas auxiliares de apuestas que sean solicitadas en el primer mes de cada
afo, siempre que no se hubiera alcanzado aun el numero maximo de 2000 autorizaciones
de instalacion y ubicacion y el nUmero maximo por empresa establecidos en este articulo.

No obstante, no podran solicitar nuevas autorizaciones de instalacion y ubicacion de
maquinas auxiliares de apuestas las empresas que no tuvieran instaladas todas las maqui-
nas que le hubieran sido autorizadas hasta la fecha.

Disposicion adicional segunda. Revision del niumero maximo de maquinas auxiliares de
apuestas en establecimientos de hosteleria

El numero maximo de maquinas auxiliares de apuestas que cada empresa comerciali-
zadora y explotadora de apuestas puede instalar en establecimientos de hosteleria al que
se refiere la disposicion adicional primera de este decreto podra ser revisado, transcurridos
dos anos desde su publicacion, mediante decreto del Consello de la Xunta de Galicia.
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Las sucesivas revisiones podran realizarse, asimismo, transcurridos dos anos desde
que se practico la anterior, mediante orden de la conselleria competente en materia de
juego y apuestas.

La modificacion del numero de maquinas se ajustara a criterios de volumen de juego
practicado y a las circunstancias coyunturales del mercado.

Disposicion adicional tercera. Plazo de presentacion de solicitudes de las autorizaciones
de comercializacion y explotacion de apuestas y de apertura de locales e instalacion de
espacios de apuestas

1. Las empresas que pretendan inscribirse en el Registro de apuestas como empresas
comercializadoras y explotadoras que deseen solicitar autorizaciones de instalacién y ubi-
cacién de maquinas auxiliares de apuestas en locales de hosteleria, deberan presentar sus
solicitudes de inscripcion en el Registro de apuestas y de autorizacion de comercializacion
y explotacién en el plazo de tres meses, que se contaran desde la entrada en vigor del re-
glamento que se aprueba mediante este decreto. Las referidas empresas deberan indicar
en dichas solicitudes el nimero de maquinas auxiliares de apuestas que pretendan instalar
en establecimientos de hosteleria.

Las empresas que no estén interesadas en solicitar dichas autorizaciones de instalacion
y ubicacién, podran inscribirse en el Registro de apuestas y solicitar la autorizacion de co-
mercializacion y explotacion en cualquier momento.

2. Las empresas que soliciten o deseen solicitar la autorizacion de comercializacion
y explotacion de apuestas fuera del plazo referido en el parrafo anterior o que quieran
aumentar el numero concedido de autorizaciones de instalacion y ubicacion de maquinas
auxiliares de apuestas en establecimientos de hosteleria deberan realizar las solicitudes en
el primer mes del aio natural siguiente o siguientes.

3. Las solicitudes de autorizacion correspondientes a las tiendas de apuestas y a la
instalacion de espacios de apuestas podran presentarse de forma simultanea o con poste-
rioridad a la solicitud de autorizacién de comercializacion y explotacién de apuestas.

Disposicion derogatoria unica. Normas derogadas

Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo es-
tablecido en este decreto.
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Disposicion final primera. Modificacion del Catalogo de juegos y apuestas de la Comuni-
dad Auténoma de Galicia, aprobado por el Decreto 166/1986, de 4 de junio

Se modifica el Catalogo de juegos y apuestas de la Comunidad Autbnoma de Galicia,
aprobado por el Decreto 166/1986, de 4 de junio, en los términos que a continuacién se
indican:

El articulo 1, queda redactado del siguiente modo:

«Articulo 1. El catalogo de juegos y apuestas en Galicia previsto en el articulo 21 de la
Ley 14/1985, de 23 de octubre, comprende los siguientes:

1. Los exclusivos de los casinos de juego.

2. El bingo.

3. Las maquinas recreativas y de azar, tipo A, A especial, By C.
4. Las combinaciones aleatorias.

5. Las rifas.

6. Las tombolas.

7. Las loterias.

8. Las apuestas deportivas y de competicion».

Las variaciones que se produzcan en el catalogo de juegos deberan efectuarse median-
te un decreto del Consello de la Xunta de Galicia.

El articulo 9 queda redactado del siguiente modo:
«Articulo 9. Las apuestas deportivas y de competicion

A las apuestas deportivas y de competicion les seran de aplicacion las normas genera-
les contenidas en el anexo II».

El titulo del anexo del catalogo de juegos de casinos de la Comunidad Auténoma de
Galicia incorporado al Decreto 166/1986, de 4 de junio, en virtud de su modificacion por el

Decreto 177/2007, de 30 de agosto, queda redactado del siguiente modo:
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«ANEXO |

Se incorpora el anexo que recoge las reglas generales de aplicacion a las apuestas
deportivas y de competicion, que queda redactado del siguiente modo.

ANEXO I
I. Concepto de apuesta

Se entiende por apuesta la actividad por la que se arriesga una cantidad de dinero en
funcion del acierto o no en la prediccién de los resultados de un acontecimiento previamen-
te determinado, de desenlace incierto y ajeno a las partes que intervienen en la apuesta,
consistiendo el eventual premio en una cantidad en metalico.

Se entiende por apuesta hipica el concurso de prondsticos sobre el resultado de una
o varias carreras de caballos incluidas en los programas previamente establecidos por la
entidad organizadora; se entenderan comprendidas dentro de esta categoria las carreras
de galgos y, en general, aquellas en las que participen animales.

Il. Tipos de apuestas

1. Atendiendo a la distribucion de los ingresos obtenidos por las apuestas efectuadas o
sumas apostadas, las apuestas pueden ser de contrapartida, mutuas o cruzadas:

a) Apuesta de contrapartida es aquella en la que el/la usuario/a apuesta contra una
empresa autorizada, siendo el premio a obtener por el/la apostante que hubiese acertado
los resultados del acontecimiento al que se refiere su apuesta el resultante de multiplicar
el importe apostado por el coeficiente 0 momio de la apuesta establecido por la empresa
autorizada.

b) Apuesta mutua es aquella en la que un porcentaje de la suma de las cantidades apos-
tadas se distribuye entre aquellos apostantes que habiran acertado al resultado al que se
refiere la apuesta.

¢) Apuesta cruzada es aquella en la que una empresa autorizada actia como inter-
mediaria y garante de las cantidades apostadas entre terceros, detrayendo la comisién o
corretaje autorizados que le correspondan.

En las apuestas cruzadas los/las usuarios/as efectian propuestas de apuesta, consis-
tentes en prondsticos sobre el resultado de acontecimientos pendientes de celebracion, las
cuales se publicitan por el sistema a fin de que, eventualmente, puedan ser aceptadas por
otros/as usuarios/as de este.
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2. Consideranado su contenido, las apuestas pueden ser simples y combinadas o mul-
tiples:

a) Apuesta simple es aquella en la que se apuesta por un solo resultado de un unico
acontecimiento.

b) Apuesta combinada o multiple es aquella en la que se apuesta de forma simultanea
por dos o mas resultados de uno o mas acontecimientos.

3. Segun el lugar donde se cumplan, las apuestas pueden ser internas o externas:

a) Apuesta interna es aquella que se realiza dentro del recinto o lugar donde ocurren o
se celebran los acontecimientos que son objeto de apuesta.

b) Apuesta externa es la que se realiza fuera del recinto o lugar donde ocurren o se ce-
lebran los acontecimientos que son objeto de apuesta.

También tendra la consideracion de apuesta externa la que se realice en un recinto o lu-
gar sobre acontecimientos que se produzcan o se celebren en otro distinto, aun cuando se
celebren en aquel otros acontecimientos que sean, a su vez, objeto de apuesta, asi como
la formalizada en la modalidad de juego remoto.

4. Segun el medio de formalizacidn de las apuestas, estas pueden ser presenciales o no
presenciales o en modo remoto:

a) Apuestas presenciales son las formalizadas con la presencia fisica de la persona
usuaria a través de terminales de expedicidn o maquinas auxiliares de apuestas situadas
en los establecimientos autorizados.

b) Apuestas no presenciales o en modo remoto, son las que se formalizan fuera de los
establecimientos autorizados, a través de medios electronicos, en formato virtual, a través
de medios interactivos y canales telematicos.

lll. Modalidades de las apuestas hipicas.
1. Segun el lugar de realizacién pueden ser:

a) Se considera interna la apuesta que se realiza dentro del recinto de un hipédromo,
en las zonas habilitadas a tal fin, y respecto de las carreras de caballos que se celebran
en este.
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b) Se considera externa la apuesta que se realiza fuera del recinto de los hipédromos en
locales debidamente autorizados, respecto de las carreras de caballos que se celebren en
cualquier hipédromo, independientemente del lugar en que este se situe. Asimismo, tendra
consideracion de apuesta externa la que se realice en los locales de apuestas debidamen-
te autorizados de un hipédromo, sobre las carreras que se celebren en un hipédromo dis-
tinto de aquel, y las que se realicen por medios informaticos o interactivos autorizados en
hipédromos o locales de apuestas autorizados, siempre que su ambito de desarrollo, cele-
bracién o comercializacion no exceda del territorio de la Comunidad Auténoma de Galicia.

2. Segun el objeto de las apuestas, cualquiera que sea su lugar de realizacién, podran
tener las modalidades siguientes, sin perjuicio de aquellas que se propongan por el/la so-
licitante y se autoricen por el érgano competente en materia de ordenacién y gestion del
juego:

a) Apuestas simples son aquellas en las que el pronéstico se limita a uno o dos caballos,
sea en una o en dos carreras, y aquellas otras en que el prondstico se refiere a tres o cuatro
caballos de una misma carrera.

Cuando el pronéstico se limita a uno solo caballo se denomina apuesta sencilla. Esta
admite dos variantes: a ganadory a colocado.

La apuesta a ganador consiste en la designacion del caballo al que le sea atribuido el
primer lugar al establecerse el resultado definitivo de la carrera. Podra concertarse en cual-
quier carrera en la que participen, el menos, tres caballos de propietarios distintos.

La apuesta a colocado consiste en la designacion de un caballo al que le sea atribuida,
al establecerse el resultado definitivo de la carrera, la siguiente colocacion:

1. El primero o el segundo lugar, cuando el numero de participantes de la prueba esté
comprendido entre seis y diez caballos, ambos inclusive.

2. El primero, el segundo vy el tercer lugar, cuando el numero de participantes sea de
once 0 mas caballos.

Por consiguiente, en las carreras en las que participan cinco o menos de cinco caballos
no podran concertarse apuestas a colocado.

Si el prondstico se refiere a dos caballos, y estos participan en una misma carrera, la
apuesta recibe el nombre de apuesta gemela, y el de apuesta doble, cuando los dos caba-
llos participan en dos carreras distintas.
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La apuesta gemela puede ser reversible o no reversible. Sera reversible cuando la prue-
ba relne seis 0 mas participantes y el acierto se limite a seleccionar los caballos que ocu-
pen el primero y segundo lugar, cualquiera que sea el orden entre ellos. La apuesta gemela
sera no reversible cuando en la carrera participen menos de seis caballos, consistiendo el
pronéstico en la designacién de los dos primeros clasificados en el propio orden que se
establezca como resultado definitivo de la carrera.

La apuesta recibira el nombre de trio o cuarteto, segun que el pronéstico se refiera a tres
o cuatro caballos que participen en una misma carrera.

b) Apuestas combinadas son aquellas en que el prondstico se formula sobre tres o0 mas
caballos de carreras distintas. Cuando el prondstico se refiera a tres caballos que parti-
cipan cada uno en carreras distintas, la apuesta se denomina triple, y cuando se efectue
sobre cinco caballos, también de carreras distintas, la apuesta se denomina quintuple.

Si el prondstico selecciona seis caballos, agrupados en tres apuestas gemelas reversi-
bles, correspondientes cada una de ellas a carreras distintas, la apuesta se denomina triple
gemela.

Se denomina quintuple especial a la apuesta combinada consistente en la designacion
de seis caballos, correspondientes a seis carreras distintas, consistiendo el acierto en la
designacion del respectivo caballo ganador en cada una de ellas. También se denominara
quintuple especial la consistente en la designacién de los ganadores de cinco carreras y el
segundo de cualquiera de ellas o, lo que es lo mismo, ademas de los ganadores de cuatro
carreras, la gemela no reversible de la otra.

IV. Reglas basicas de las apuestas

1. Las apuestas podran formalizarse mediante maquinas de apuestas o a través del uso
de procedimientos informaticos, interactivos o de comunicacion a distancia.

Son maquinas de apuestas aquellas destinadas especificamente a la formalizacion de
este tipo de actividad y pueden ser de dos tipos: terminales de expedicién, que son aque-
llas manipuladas por un operador de la empresa o del establecimiento en las que se en-
cuentren instalados o maquinas auxiliares de apuestas, que son aquellas operadas direc-
tamente por el publico.

Conforme a lo que se disponga en su regulacién especifica podra autorizarse la co-
mercializacion y explotacion de las apuestas a través de medios o sistemas informaticos,
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interactivos o de comunicacion a distancia. El ejercicio de dichas actividades requerira la
autorizacion correspondiente de la direccién general competente en materia de juego y
apuestas a quien se le faculta para dictar cuantas disposiciones sean necesarias al res-
pecto.

2. Se entendera validamente formalizada una apuesta cuando la persona apostante
reciba el boleto o resguardo acreditativo de esta. El boleto o resguardo es el comproban-
te o soporte que acredita a su poseedor como apostante, recoge los datos relativos a la
apuesta realizada y a su validacion y sirve como documento justificativo para el cobro de
la apuesta ganadora, asi como, en su caso, para formular cualquier reclamacién sobre la
apuesta. Su contenido minimo se determinara reglamentariamente.

3. El abono de los premios de las apuestas acertadas se realizara conforme a las dispo-
siciones que se establezcan reglamentariamente.

V. Reglas especificas para las apuestas hipicas

1. El objeto del juego es el acierto del pronostico sobre el resultado de la carrera o ca-
rreras sobre las que se apuesta.

2. Tienen la consideracion de elementos de juego los boletos, los sistemas y terminales
para su expedicién y control, y demas material de apuestas.

3. El boleto es el documento que acredita la formalizacion de una apuesta. Su contenido
y requisitos dependeran de cada modalidad de apuesta.

4. El reparto de premios entre las apuestas acertadas se realizara conforme a las reglas
que para cada tipo o modalidad de apuesta se establezca”.

Disposicion final segunda. Normas de desarrollo

Se habilita a la conselleria competente en materia de juego y apuestas para dictar todas
aquellas normas de desarrollo necesarias para la aplicacion del reglamento que se aprue-
ba mediante este decreto. En concreto, en el plazo de tres meses a partir de la entrada en
vigor de este decreto se aprobaran, mediante orden, los modelos normalizados de solicitu-
des previstas en el dicho reglamento.

Disposicion final tercera. Control de acceso de personas prohibidas y menores de edad.

En tanto no se apruebe la norma autonémica reguladora correspondiente, a los efectos
de lo dispuesto en el articulo 3 del reglamento que se aprueba mediante este decreto, sera
de aplicacion la normativa estatal en materia de interdiccion de acceso al juego.
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Disposicion final cuarta. Entrada en vigor

Este decreto entrara en vigor a los veinte dias de su publicacién en el Diario Oficial de
Galicia.

Santiago de Compostela, siete de xufio de dos mil doce

Alberto Nufez Feijoo
Presidente

Alfonso Rueda Valenzuela
Conselleiro de Presidencia, Administraciones Publicas y Justicia

REGLAMENTO DE APUESTAS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE GALICIA
TiTULO PRELIMINAR. Disposiciones generales.

TITULO I. De la inscripcién de empresas comercializadoras y explotadoras de apuestas,
empresas fabricante e importadoras.

CAPITULO 1. Inscripcién de empresas comercializadoras y explotadoras de apuestas.

CAPITULO II. Modificaciones de las condiciones y extincién de las autorizaciones de
comercializacion y explotacion.

CAPITULO IIl. Inscripcién de empresas fabricantes e importadoras de material de
apuestas.

TITULO Il. Del régimen de homologacion del material para la practica de las apuestas y
requisitos técnicos.

CAPITULO I. Régimen de homologacion.
CAPITULO II. Requisitos técnicos.
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CAPITULO I. La practica de las apuestas.
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TITULO IV. De los locales de apuestas y de sus condiciones.

CAPITULO I. Régimen de los establecimientos autorizados para la comercializacion y
explotacion de apuestas.

CAPITULO II. Condiciones comunes de los locales y espacios de apuestas.
CAPITULO Ill. Practica de apuestas en locales de hosteleria.

TITULO V. Del personal y de las personas usuarias.

CAPITULO I. Personal.

CAPITULO II. Personas usuarias.

TITULO VI. De la inspeccién de las apuestas y del régimen sancionador.
CAPITULO 1. Inspeccién y control de las apuestas y de las empresas autorizadas.
CAPITULO Il. Infracciones y sanciones.

TiTULO PRELIMINAR
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion

1. El reglamento que se aprueba mediante este decreto tiene por objeto la regulacién
de las apuestas realizadas en el ambito de la Comunidad Auténoma de Galicia basadas en
actividades deportivas o de competicién, incluida las apuestas hipicas, con excepciéon de
las apuestas mutuas deportivo-benéficas.

2. Las disposiciones de este reglamento seran aplicables:

a) A la autorizacién, organizacién y explotacion de las apuestas y a su comercializacion,
cualesquiera que sean los medios y los soportes que se utilicen para su practica,

b) A los lugares, locales y establecimientos en los que se practiquen las apuestas.

c) A los sistemas, materiales e instalaciones utilizadas.
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d) A las actividades econémicas que tengan relacion con aquellas.

e) A las empresas titulares de las autorizaciones de comercializacion y explotacién, a su
personal y a los/as jugadores/as, asi como a las empresas fabricantes e importadoras de
material de apuestas.

Articulo 2. Régimen juridico

1. La practica en el ambito de la Comunidad Auténoma de Galicia de las apuestas
reguladas se ajustara a las normas contenidas en la Ley 14/1985, de 23 de octubre, re-
guladora de los juegos y apuestas en Galicia, en el reglamento que se aprueba mediante
este decreto, en el Catalogo de juegos de la Comunidad Auténoma de Galicia y a cuantas
disposiciones de caracter general o complementario le resulten aplicables.

2. Las relaciones entre los organizadores, protagonistas o proveedores de los aconte-
cimientos sobre los cuales versen las apuestas y las empresas de apuestas autorizadas
pertenecen al ambito del derecho privado.

3. Los acontecimientos objeto de apuestas se regiran, en su caso, por su reglamenta-
Ccion propia.

Articulo 3. Prohibiciones
1. Tendran prohibida la participacion en las apuestas reguladas en este reglamento:
a) Los/as menores de edad.

b) Las personas que voluntariamente hayan solicitado que les sea prohibido el acceso
al juego, que lo tengan prohibido por resolucién judicial o que hubiesen sido declarados
incapaces o prodigos.

c) Las personas que presenten sintomas de embriaguez, intoxicacion por drogas o alie-
nacion mental.

d) Las personas que porten armas u objetos que puedan utilizarse como tales.

e) Los/as accionistas, participes o titulares de las empresas autorizadas para la organi-
zacion y explotacion de las apuestas, su personal directivo y sus empleados/as.
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f) Los/as directivos de las entidades participantes en el acontecimiento objeto de las
apuestas.

g) Los/as deportistas, entrenadores/as y participantes directos en el acontecimiento ob-
jeto de las apuestas.

h) Los/as jueces o arbitros que ejerzan sus funciones en el acontecimiento objeto de
las apuestas, asi como las personas que resuelvan los recursos contra las decisiones de
aquellos.

i) Los/as funcionarios/as que tengan atribuidas funciones de inspeccién y control en
materia de juego en la Comunidad Auténoma.

2. En los supuestos previstos en las letras €), f), g) h) e i) del apartado anterior, la prohi-
bicion de jugar se extendera a los conyuges o personas con las que convivan, ascendentes
y descendientes en primer grado.

3. Quedan prohibidas las siguientes apuestas:

a) Las que en su propia formulacion o en la de los acontecimientos sobre los cuales se
formalicen atenten contra los derechos y libertades, en particular contra la dignidad de las
personas, el derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen.

b) Las que menoscaben la proteccion de la juventud y de la infancia o la de las personas
con minusvalia.

c) Las que versen sobre acontecimientos reservados a la participacion de menores de
edad o de personas con minusvalias psiquicas o enfermedades mentales graves.

d) Aquellas otras que se fundamenten en la comision de delitos, faltas o infracciones
administrativas, en eventos prohibidos por la legislacion vigente o en acontecimientos de
caracter politico o religioso.

Articulo 4. Atribuciones del 6rgano competente en materia de juego

Corresponden al érgano competente en materia de juego las siguientes atribuciones en
relacion con las apuestas:

a) La gestién del Registro de apuestas.

b) La concesion de las autorizaciones de comercializacion y explotacion.
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c) La homologacion del material de apuestas.
d) El ejercicio de las funciones de inspeccion y control de la actividad de apuestas.

e) Cualesquiera otras que le puedan ser atribuidas en aplicacion de la Ley 14/1985,
de 23 de octubre, reguladora de los juegos y apuestas en Galicia, del reglamento que se
aprueba mediante este decreto y de las normas que lo desarrollen.

Articulo 5. Definiciones

A efectos del reglamento que se aprueba mediante este decreto y de la normativa que
lo desarrolle se entiende por:

a) Apuesta: actividad por la que se arriesga una cantidad de dinero en funcién del acierto
0 no en la prediccion de los resultados de un acontecimiento previamente determinado, de
desenlace incierto y ajeno a las partes que intervienen en la apuesta, consistiendo el even-
tual premio en una cantidad en metalico.

b) Material de apuestas: todos los elementos, equipos, programas, sistemas y, en ge-
neral, todos los medios necesarios para la comercializacion y explotacién de las apuestas.

¢) Maquinas de apuestas: aquellas destinadas especificamente a la formalizacion de
este tipo de actividad. Pueden ser de dos tipos: terminales de expedicion, que son aquellas
manipuladas por un operador de la empresa o del establecimiento en los que se encuen-
tren instalados o0 maquinas auxiliares de apuestas, que son aquellas operadas directamen-
te por el publico.

d) Boleto o resguardo de apuesta: comprobante o soporte que acredita a su poseedor
como apostante, recoge los datos relativos a la apuesta realizada y a su validacién y sirve
como documento justificativo para el cobro de la apuesta ganadora, asi como, en su caso,
para formular cualquier reclamacion sobre la apuesta.

e) Validacién de la apuesta: entrega o puesta a disposicion de la persona usuaria de un
boleto o resguardo de la apuesta realizada, garantia de su registro y aceptacion por una
empresa autorizada.

f) Formalizacion de la apuesta: realizacién, pago y validaciéon de la apuesta.

g) Unidad central de apuestas: conjunto compuesto por los elementos técnicos nece-
sarios para registrar, totalizar y gestionar las apuestas realizadas por los/as usuarios/as.
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h) Importe maximo de la apuesta: cantidad maxima que puede formalizarse por cada
apuesta unitaria y tipo de apuesta.

i) Fondo inicial: suma de las cantidades apostadas en cada modalidad de apuesta de
caracter mutual.

I) Fondo repartible: cantidad destinada al reparto y pago de premios entre los/as apos-
tantes ganadores/as de las apuestas de caracter mutual, resultante de aplicar al fondo
inicial el porcentaje destinado a premios.

m) Dividendo: cantidad que corresponde al/a apostante ganador/a de una apuesta uni-
taria de caracter mutual.

n) Coeficiente de apuesta o momio: cifra que determina la cuantia que corresponde
pagar a una apuesta ganadora en las apuestas de contrapartida al ser multiplicada por la
cantidad apostada.

f) Comision o corretaje: porcentaje que corresponde a la empresa de apuestas sobre el
fondo inicial en las apuestas mutuas y sobre el importe de las cantidades ganadas en las
apuestas cruzadas.

0) Establecimientos autorizados: locales o espacios habilitados para la comercializacion
y practica de las apuestas. A estos efectos las tiendas de apuestas, los casinos, los bingos,
los salones de juego, los recintos feriales y los recintos deportivos se consideran estable-
cimientos autorizados.

p) Espacio de apuestas: area destinada a la practica y formalizacion de las apuestas en
un establecimiento autorizado.

q) Tienda de apuestas: local preparado y autorizado exclusivamente para la explotacion
y practica de las apuestas.

r) Locales de hosteleria: establecimientos de hosteleria, bares, cafeterias, restaurantes
y establecimientos analogos

s) Comercializacién de las apuestas: elaboracion e implantacion del proyecto de explo-
tacion de las apuestas, incluidos los establecimientos, locales y elementos en los que se
proyecte su comercializacion, el sistema informatico, las normas que deben regir su practi-
ca, las garantias y la seguridad del sistema.
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t) Explotacion de las apuestas: desarrollo de las actividades ordinarias de gestién y con-
trol de la practica y la comercializacion de las apuestas, asi como del pago de los premios.

Articulo 6. Tipos de apuestas

1. Atendiendo a la distribucién de los ingresos obtenidos por las apuestas efectuadas
0 a las sumas apostadas, las apuestas pueden ser de contrapartida, mutuas o cruzadas:

a) Apuesta de contrapartida es aquella en la que el/a usuario/a apuesta contra una em-
presa autorizada, en el que el premio que obtiene el/la apostante que hubiera acertado los
resultados del acontecimiento al que se refiere su apuesta es el resultante de multiplicar
el importe apostado por el coeficiente 0 momio de la apuesta establecido por la empresa
autorizada.

b) Apuesta mutua es aquella en la que un porcentaje de la suma de las cantidades apos-
tadas se distribuye entre aquellos apostantes que hubieran acertado el resultado a que se
refiere la apuesta.

c) Apuesta cruzada es aquella en que una empresa autorizada actua como intermediaria
y garante de las cantidades apostadas entre terceros, detrayendo la comision o corretaje
autorizados que le corresponda.

En las apuestas cruzadas los/as usuarios/as efectian propuestas de apuesta, consis-
tentes en prondsticos sobre el resultado de acontecimientos pendientes de celebracion, las
cuales se publicitan por el sistema con el fin de que, eventualmente, puedan ser aceptadas
por otros/as usuarios/as de este.

2. En atencion a su contenido, las apuestas pueden ser simples y combinadas o multi-
ples:

a) Apuesta simple es aquella en la que se apuesta por un solo resultado de un unico
acontecimiento.

b) Apuesta combinada o multiple es aquella en la que se apuesta de forma simultanea
por dos 0 mas resultados de uno o mas acontecimientos.

3. Segun el lugar donde se cumplan, las apuestas pueden ser internas o externas:

a) Apuesta interna es aquella que se realiza dentro del recinto o lugar donde ocurren o
se celebran los acontecimientos que son objeto de apuesta.
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b) Apuesta externa es la que se realiza fuera del recinto o lugar donde acontecen o se
celebran los acontecimientos que son objeto de apuesta.

También tendra la consideracion de apuesta externa la que se realice en un recinto o lu-
gar sobre acontecimientos que se produzcan o se celebren en otro distinto, aun cuando se
celebren en aquel otros acontecimientos que sean, a su vez, objeto de apuesta, asi como
la formalizada en la modalidad de juego remoto.

4. Segun el medio de formalizacién de las apuestas, estas pueden ser presenciales o no
presenciales o en modo remoto:

a) Presenciales son las que se formalizan con la presencia fisica de la persona usuaria
a través de terminales de expedicion o maquinas auxiliares de apuestas situadas en los
establecimientos autorizados.

b) No presenciales o en modo remoto, son las realizadas fuera de los establecimientos
autorizados, a través de medios electronicos, en formato virtual, a través de medios inte-
ractivos y canales telematicos.

Articulo 7. Registro de apuestas de la Comunidad Autébnoma de Galicia

1. Las sociedades mercantiles dedicadas a la fabricacion e importacion de material de
apuestas, asi como a la comercializacion y explotacién de apuestas que desarrollen su
actividad en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma de Galicia, deberan figurar
inscritas en el Registro de apuestas de Galicia.

2. El registro, que sera publico, contara con las siguientes secciones:
a) Seccion |: empresas fabricantes e importadoras.
b) Seccidn Il: empresas comercializadoras y explotadoras.

c¢) Seccion lll: establecimientos autorizados: tiendas de apuestas, bingos, salones, casi-
nos y recintos deportivos y feriales. Locales de hosteleria.

d) Seccion IV: modelos de sistemas y maquinas de apuestas.

3. Cada seccion del Registro de apuestas dispondra de subsecciones para inscribir las
autorizaciones que, segun este reglamento, le corresponda a cada tipo de empresa. Estas
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subsecciones recogeran la evolucion de la situacion juridica de cada autorizacion y seran
desarrolladas mediante una orden de la conselleria competente en materia de juego y
apuestas.

4. La inscripcion en el Registro de apuestas de la Comunidad Auténoma de Galicia de
las empresas comercializadoras y explotadoras se regira por lo dispuesto en el capitulo I,
del titulo | mientras que a las empresas fabricantes e importadoras les sera de aplicacion
lo dispuesto en el capitulo Ill del titulo I.

TITULO |
De la inscripcidon de empresas comercializadoras y explotadoras de apuestas,
empresas fabricante e importadoras

CAPITULO |
Inscripcion de empresas comercializadoras y explotadoras de apuestas

Articulo 8. Requisitos de las empresas

1. La comercializacion y explotacion de las apuestas requerira la inscripcion en el Re-
gistro de apuestas de la Comunidad Auténoma de Galicia. Dicha inscripcion se practicara
previa solicitud de la entidad interesada y se acordara en la resolucion que autorice la co-
mercializacion y explotacion de las apuestas en la Comunidad Autbnoma de Galicia.

2. Las empresas que pretendan ser inscritas y obtener dicha autorizacion deberan reunir
los siguientes requisitos y condiciones:

a) Estar constituidas bajo la forma juridica de sociedad mercantil, de conformidad con
los requisitos establecidos en la legislacion mercantil vigente. El capital social debera estar
totalmente suscrito y desembolsado y sera como minimo de dos millones de euros.

b) Tener como objeto social la comercializacion y explotacién de apuestas y el desarrollo
de actividades conexas.

c¢) Ostentar la nacionalidad espanola o la de cualquiera de los Estados miembros de la
Unidn Europea. La participacion directa o indirecta de capital extranjero se ajustara a lo
establecido en la legislacién vigente sobre inversiones extranjeras en Espana.

d) Tener constituida y depositada la fianza a favor de la direcciéon general competente en
materia de juego y apuestas, con el importe establecido en el siguiente articulo.

e) Que las personas socias no tengan antecedentes penales y no se encuentren en
alguna de las situaciones que deben ser expresadas en la declaracion complementaria
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de conducta ciudadana y que las personas que ocupen cargo de administrador, directivo,
gerente o apoderado no estén condenadas mediante sentencia firme, dentro de los cinco
afos anteriores a la fecha de solicitud de la autorizacion por delito de falsedad, contra la
propiedad o contra la Hacienda publica, asi como por cualquier infraccion penal derivada
de la gestién o explotacion de juegos no autorizados.

f) Acreditar solvencia econémica y financiera.

g) Acreditar solvencia técnica y, en particular, disponer de un sistema informatico seguro
para la comercializacion y explotacion de las apuestas que garantice el correcto funciona-
miento de estas en los términos recogidos en el reglamento que se aprueba mediante este
decreto.

h) Encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente a
la Seguridad Social.

Articulo 9. Fianzas

1. Las empresas comercializadoras y explotadoras de apuestas deberan constituir a fa-
vor de la direccion general competente en materia de juego y depositar en la Caja General
de Depésitos de la Xunta de Galicia una fianza que en ningun caso sera inferior al 25 por
ciento del capital social o a 750 000 €. Dicha fianza quedara afecta al pago de las sancio-
nes pecuniarias que el érgano competente en materia de juego y apuestas imponga al/la
titular de la autorizacidn para la comercializacion y explotacion de las apuestas, asi como
al pago de los premios y los tributos que deban ser abonados como consecuencia de la
explotacion de éstas.

2. La fianza podra constituirse en metalico, mediante aval bancario o de sociedad de
garantia reciproca o pdliza de caucion individual, debiendo mantenerse por la integridad
de su importe durante la vigencia de la inscripcion en el Registro de apuestas de la Comu-
nidad Autdbnoma de Galicia. En el caso de que se produzca la disminucion de la cuantia de
la fianza, la direccidn general competente en materia de juegos y apuestas lo comunicara
a la empresa inscrita, que dispondra de un plazo maximo de quince dias para completarla
o realizar las alegaciones que estime oportunas en defensa de sus intereses. El plazo de
quince dias se contara desde el dia siguiente a aquel en que la empresa hubiera sido no-
tificada y, transcurrido dicho plazo, la direccion general competente en materia de juego y
apuestas resolvera declarando, en su caso, la extinciéon de la autorizacion de comercializa-
cion y explotacion y la cancelacién de la inscripcion de la empresa y procedera, asimismo,
a la revocacion de las autorizaciones de instalacion y ubicacion vigentes.
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3. Podra solicitarse y se procedera a la devolucion de la fianza, una vez obtenida la
autorizacion de la direccion general competente en materia de juego y apuestas, cuando
la empresa sea dada de baja del Registro de apuestas. No obstante, si existieran obligacio-
nes pendientes o expedientes en tramite que afecten a la fianza, sélo procedera autorizar
su devolucion parcial por el importe disponible. La solicitud se presentara en cualquiera de
los lugares previstos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen
juridico de las administraciones publicas y del procedimiento administrativo comun. Tam-
bién se podra presentar electronicamente a través de la sede electrénica de la Xunta de
Gallicia, en la direccidn https://sede.xunta.es

Articulo 10. Solicitud de inscripcion y autorizacion de comercializacion y explotacion

1. Las empresas que pretendan inscribirse en la seccion segunda del Registro de apues-
tas de la Comunidad Auténoma de Galicia y soliciten una autorizacion para la comercializa-
cion y explotacion de apuestas deberan presentar la correspondiente solicitud en el modelo
normalizado dirigida a la direccidn general competente en materia de juego y apuestas y
acompanada de la siguiente documentacion:

a) Copia de la escritura publica de constitucién y de los estatutos sociales, asi como la
acreditacion de su inscripcion en el registro mercantil correspondiente y la identidad y la
acreditacion de la condicion de representante de la persona firmante de la solicitud.

b) Copia del numero de identificacion fiscal de la sociedad.

¢) Relacion de personas socias y copia autenticada del documento nacional de identi-
dad o numero de dicho documento acompafado de la autorizacion para que sea verificado
por la Administracion en la base de datos de NIF del Ministerio del Interior, 0 documento
equivalente en caso de personas extranjeras. En el caso de las socias que sean personas
juridicas, copia de la escritura publica de constitucion de las mismas.

d) Certificado de conducta ciudadana en los términos previstos en la Ley 68/1980, de 1
de diciembre, de conducta ciudadana, de cada una de las personas socias.

e) Relacion de las personas a las que se hubiera conferido el poder de representacion
de la empresa y copia autentificada del documento nacional de identidad de las mimsas o
numero de dicho documento acompanado de la autorizacidén para que sea verificado por la
Administracién en la base de datos de NIF del Ministerio del Interior, o documento equiva-
lente en caso de personas extranjeras, asi como el plazo de su permanencia en el cargo.
En el caso de que las personas a las que se hubiera conferido el poder de representacién
sean personas juridicas, copia de la escritura publica de constitucion de las mismas.
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f) Identificacion, asimismo, de los miembros de la Junta Directiva y del Consejo de Ad-
ministracién, de los apoderados, de haberlos, y de los cargos gerenciales y de direccion
del negocio y declaracion responsable de no haber sido condenadas, mediante sentencia
firme, dentro de los cinco afios anteriores a la fecha de solicitud de la autorizacion, por de-
lito de falsedad, contra la propiedad o contra la Hacienda publica, asi como por cualquier
infracciéon penal derivada de la gestién o explotacion de juegos no autorizados.

g) Original del resguardo del depdsito de la fianza prevista en el articulo anterior.
h) Un proyecto de explotacion, integrado, al menos por:

1. Memoria explicativa de la actividad de la empresa con referencia a los aspectos or-
ganizativos, a los recursos disponibles, asi como, en su caso, a la experiencia empresarial
en el sector del juego y las apuestas.

2. Memoria descriptiva de la comercializacion y explotacion de las apuestas proyectada,
en la que deberan concretarse el tipo de acontecimientos o eventos objeto de estas y los
sistemas, lugares, locales y establecimientos, asi como los medios o procedimientos que
se pretendan utilizar para la organizacion, gestion, comercializacion, difusion y control de
la actividad.

3. Plan de implantacion, que debera ser coherente y arménico en su conjunto y que, en
su caso, debera especificar el numero de los locales de hosteleria en los que se prevea
colocar maquinas auxiliares de apuestas.

4. Plan de negocio en el que se incluiran, al menos, referencias a la viabilidad del pro-
yecto, programa y fases de implantacion de este, plan de inversiones, puestos de trabajo
previstos y plan de seleccion y formacién del personal.

5. Propuesta de las normas de organizacion y funcionamiento de las apuestas, las cua-
les deberan contener de forma clara y completa, con sujecion a lo dispuesto en este regla-
mento, el conjunto de reglas aplicables a la formalizacién de las apuestas, limites cuan-
titativos establecidos, validez de resultados, apuestas acertadas, reparticion y abono de
premios y caducidad del derecho al cobro de los mismos, con sujecion, en todo caso, a la
normativa reguladora en materia de proteccion de consumidores, y las condiciones gene-
rales de la contrataciéon. En particular, se enviara un ejemplar de las condiciones generales
de contratacion que se aplicaran a los/ as usuarios/as.

6. Tecnologia, sistemas y elementos a utilizar, con especial referencia a la seguridad de
su funcionamiento y a la seguridad de la informacion.

XN XUNTA
+ +
+X+ DE GALICIA ISSN1130-9229  Deposito legal C.494-1998  http://www.xunta.es/diario-oficial-galicia




CVE-DOG: tencgpg4-qvb6-ak01-5ii6-x37xq30tjvj2

DOG Diario Oficial de Galicia

DOG Num. 148 Viernes, 3 de agosto de 2012 Pag.31108

+ + +
+ + +

7. Calidad y medidas de seguridad de los establecimientos o locales en los que se pre-
vea comercializar las apuestas.

i) Copia compulsada del alta del Impuesto de actividades econdmicas en el epigrafe
correspondiente a la actividad respecto de la cual se solicita la autorizacion.

j) Certificados de la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria y de la Tesoreria
Territorial de Seguridad Social de estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias y frente a la Seguridad Social respectivamente. A estos efectos, se considera-
ran cumplidas dichas obligaciones cuando las deudas estén aplazadas, fraccionadas o se
hubiera acordado la suspension como consecuencia de impugnacion, extremos estos que
deberan acreditarse mediante la presentacion de una copia de la resolucién en la que se
concedan los aplazamientos o fraccionamientos o se acuerde la suspension.

El documento acreditativo de estar al corriente en el cumplimiento de dichas obliga-
ciones tributarias podra ser solicitado por el 6rgano competente en materia de juego, si el
solicitante aporta la autorizacion expresa.

k) Resguardo acreditativo del pago de la tasa administrativa correspondiente.

2. La solicitud se presentara en cualquiera de los lugares previstos en el articulo 38.4 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas
y del procedimiento administrativo comun. También se podra presentar electrénicamente a
través de la sede electronica de la Xunta de Galicia, en la direccion https://sede.xunta.es

Articulo 11. Resolucién

1. La direccion general competente en materia de juego y apuestas, previas las informa-
ciones y comprobaciones que estime necesarias para constatar la concurrencia de todos
los requisitos y condiciones reglamentariamente establecidos, resolvera sobre la inscrip-
cion de la empresa y el otorgamiento de la autorizacién de comercializacién y explotacion
en el plazo maximo de tres meses. El transcurso de dicho plazo sin que se haya notificado
resolucion expresa legitimara a la interesada para entender estimada su solicitud por silen-
cio administrativo.

2. La resoluciéon que conceda la autorizaciéon contendra, al menos, las siguientes espe-
cificaciones:

a) Denominacion, marca, en su caso, domicilio y capital social de la empresa autorizada
asi como las personas titulares de dicho capital.

b) Composicion de los 6rganos de administracion y direccion de la empresa autorizada.

c) Acontecimientos, eventos o actividades objeto de las apuestas.
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d) Tipos de apuestas que se comercializaran.

e) Limites cuantitativos de cada tipo de apuestas.
f) Medios de formalizacion de las apuestas.

g) Sistemas técnicos que se van a utilizar.

h) Numero maximo de terminales y maquinas auxiliares de apuestas que formaran parte
del sistema. Asimismo, en el caso de que las apuestas se realicen a través de medios de
comunicacion o conexion a distancia o interactivos, debera constar el dominio u otros ele-
mentos de identificacion y acceso.

i) Reglas de organizacion y funcionamiento de las apuestas y condiciones generales de
contratacion aplicables.

3. La autorizacion administrativa debera situarse en un lugar visible al publico dentro de
los locales y zonas de apuestas. Cuando la comercializacion y explotacion de las apuestas
se realice mediante cualquier medio de comunicacion a distancia, bastara la mera referen-
cia a la autorizacién administrativa concedida.

4. En cualquier caso, las empresas inscritas en el Registro de apuestas de la Comuni-
dad Autdonoma de Galicia vendran obligadas a remitir a la direccion general competente
en materia de juego y apuestas y, en su caso, a los departamentos territoriales de la con-
selleria competente en materia de juego y apuestas, la informacién que expresamente les
sea solicitada, relacionada con su actividad, en la forma y plazo que expresamente se les
indique.

Articulo 12. Derechos y obligaciones del titular de la autorizacion de comercializacion y
explotacion

1. El otorgamiento de la autorizacion de comercializacion y explotacion de apuestas fa-
cultara a la entidad mercantil titular, sin perjuicio de la necesidad de que disponga de cuan-
tas otras licencias y autorizaciones le sean exigibles, para la comercializacion y explotacion
de las apuestas en la modalidad para la cual se hubieran concedido, en las condiciones y
con los limites eventualmente establecidos en la autorizacion.

2. Las empresas que obtengan la autorizacion de la direccidon general competente en
materia de juego para la comercializacion y explotacion de apuestas dispondran de un pla-
zo maximo de dos afos para la apertura en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma
de Galicia de, al menos, un local especifico de apuestas y, en su caso, para la instalacion
del 75 % de las maquinas auxiliares de apuestas que tengan autorizadas en locales de
hosteleria.
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3. Correspondera al titular de la autorizacion para la comercializacion y explotacion de
las apuestas, entre otras, el cumplimiento de las siguientes obligaciones:

a) Validar las apuestas realizadas por los/as usuarios/as y totalizar las cantidades apos-
tadas por cada tipo de apuesta.

b) Aplicar el porcentaje destinado a premios, fijar el coeficiente de apuesta o aplicar el
porcentaje o cantidad a retener en concepto de comision que corresponda, segun la moda-
lidad de apuesta, calculando la cantidad a pagar como premio por cada apuesta acertada.

c) Devolver las apuestas anuladas.
d) Abonar las apuestas acertadas.
e) Informar a los/as usuarios/as de las normas de funcionamiento de las apuestas.

f) Controlar la regularidad de todas las operaciones y, en general, el cumplimiento de la
normativa vigente.

g) Cumplir debidamente ante el 6rgano competente en materia de juego con toda obliga-
cion de informacion derivada de este reglamento y restante normativa de aplicacion.

h) Elaborar un plan de medidas para la mitigacién de los posibles efectos perjudiciales
que pueda producir el juego sobre las personas e incorporar reglas basicas de politica de
juego responsable, lo que supondra las siguientes obligaciones: prestar la debida aten-
cion a los grupos en riesgo; proporcionar al publico la informacion necesaria para que se
apueste de forma moderada, no compulsiva y responsable; e informar de la prohibicion de
apostar a los menores de edad o las personas que hayan prohibido el acceso al juego.

CAPITULO I
Modificaciones de las condiciones y extincion de las autorizaciones
de comercializacion y explotacion

Articulo 13. Modificaciones de las condiciones de la autorizacion de comercializacion y
explotacion de apuestas

1. La modificacion de las condiciones que se determinaron en la concesion de la autori-
zacion de comercializacién y explotacién o de los elementos esenciales del proyecto de ex-

XN XUNTA
+ +
+X+ DE GALICIA ISSN1130-9229  Deposito legal C.494-1998  http://www.xunta.es/diario-oficial-galicia




CVE-DOG: tencgpg4-qvb6-ak01-5ii6-x37xq30tjvj2

DOG Diario Oficial de Galicia

+ + +
+ + +

DOG Num. 148 Viernes, 3 de agosto de 2012 Pag.31111

plotacion aportando con la solicitud, incluido el aumento del niumero de locales 0 maquinas
de apuestas autorizadas, dentro de los limites establecidos en este reglamento, requeriran
de la autorizacion del 6rgano competente en materia de juego y apuestas.

2. La solicitud de modificacién debera acompafarse, en su caso, de una memoria justifi-
cativa de la oportunidad de la modificacion solicitada y de una actualizaciéon del proyecto de
explotacion que, en su dia, sirvid para la concesion de la autorizacion vigente. La solicitud
se presentara en cualquiera de los lugares previstos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas y del procedi-
miento administrativo comun. También se podra presentar electronicamente a través de la
sede electronica de la Xunta de Galicia, en la direccion https://sede.xunta.es

3. El transcurso del plazo de tres meses sin que se haya notificado resolucién expresa
legitimara a la interesada para entender estimada su solicitud por silencio administrativo.

Articulo 14. Modificaciones societarias

1. Las modificaciones del capital social, la transmision de acciones y participaciones
societarias, asi como los cambios de los/as administradores/as y apoderados y restantes
miembros de los 6rganos de direccion de las empresas comercializadoras y explotadoras
de apuestas y, en general, toda modificacion societaria que afecte a los requisitos acredita-
dos para el otorgamiento de la autorizacion de comercializacion y explotacion de apuestas
deberan ser comunicadas por escrito a la direccion general competente en materia de jue-
go y apuestas en el plazo de un mes desde su efectiva materializacion.

Los cambios de socios/as, administradores/as, apoderados/as, gerentes y demas miem-
bros de la direccidon de las empresas titulares de la autorizacién deberan venir acompanfia-
dos de los documentos sefialados en el articulo 10 de este reglamento para la solicitud de
autorizacion inicial.

2. Dichas comunicaciones se presentaran en cualquiera de los lugares previstos en el
articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las adminis-
traciones publicas y del procedimiento administrativo comun. También se podran presentar
electrénicamente a través de la sede electrénica de la Xunta de Galicia, en la direccion
https://sede.xunta.es

Articulo 15. Vigencia de la autorizacién de comercializacion y explotacion de apuestas

1. Las autorizaciones para la comercializacion y explotacion de las apuestas tendran
una duracion indefinida, condicionada a la permanencia del cumplimiento de los requisitos
legales que dieron lugar a la autorizacién. En el caso de que se advierta cualquier variacion
en las circunstancias que motivaron el otorgamiento de dicha autorizacién, la direcciéon ge-
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neral competente en materia de juego y apuestas lo pondra en conocimiento de la empresa
titular que dispondra de un plazo de tres meses para enmendar la variacion observada.
Transcurrido dicho plazo de tres meses sin que la titular hubiera atendido el requerimiento
realizado, procedera la extincion de la autorizacion de acuerdo con lo previsto en el articu-
lo 17. De este plazo de tres meses debe excluirse la obligacion de reposicion de la fianza,
para la cual se prevé un plazo especifico en el articulo 9.

2. No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, debera procederse a la revision com-
pleta de la autorizacion en el ambito administrativo cada cinco afnos.

La revision de las autorizaciones se realizara con el objeto de verificar la permanencia
del cumplimiento de los requisitos establecidos en la normativa aplicable. Dicha revision
debera solicitarse por el titular de la autorizacién con una antelacion minima de seis meses
a la expiracién del plazo correspondiente, debiendo acompafiarse de la documentacion
acreditativa del cumplimiento de todos los requisitos exigidos normativamente.

Articulo 16. Transmision de la autorizacion de comercializacion y explotacion de apuestas

La autorizacién para la comercializacion y explotacion de apuestas sera personal e in-
transferible.

Articulo 17. Extincion de la autorizacion de comercializacion y explotacion de apuestas
y cancelacion de la inscripcion

1. Son supuestos de extinciéon de las autorizaciones para la comercializaciéon y explota-
cion los siguientes:

a) El transcurso del periodo establecido para su revision sin que se hubiera solicitado
esta.

b) La renuncia expresa del interesado manifestada por escrito.

¢) Cuando se incurra en falsedades, irregularidades o inexactitudes esenciales en al-
guno de los datos contenidos en la solicitud de la autorizacién o de modificacién de ésta.

d) Cuando durante el periodo de vigencia de la autorizacion se pierda y, en su caso, no
se enmiende alguna de las condiciones que determind su otorgamiento o, en general, que
le resulten de aplicacion.

e) La disolucién de la sociedad titular de la autorizacién, su absorcion por otra sociedad
mercantil, el cese definitivo de la actividad objeto de autorizacién o la acreditacion de la
falta de su ejercicio ininterrumpidamente durante por lo menos un afo.

f) Cuando se imponga como sancion en el correspondiente procedimiento sancionador.
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g) La no apertura de, al menos, una tienda de apuestas y, en su caso, la no instalacion,
de al menos, el 75 % de las maquinas auxiliares de apuestas que la empresa tenga auto-
rizadas en locales de hosteleria en el plazo de dos anos, de conformidad con el dispuesto
en el articulo 12.2.

No concurrira esta causa de extincidon en el caso de que antes de que transcurra dicho
plazo, la empresa renuncie expresamente a instalar la parte proporcional de maquinas au-
xiliares de apuestas en locales de hosteleria que corresponda. En este supuesto el nimero
de maquinas autorizadas a cuya instalacién renuncia acrecera al nUmero de autorizaciones
disponibles a los efectos de lo dispuesto en el articulo 55.

h) Cuando se detecten anomalias sustanciales continuadas en la unidad central de
apuestas o0 en sus programas informaticos que den como resultado inexactitudes o fal-
sedades en los datos relativos a apuestas, cantidades apostadas, premios otorgados o
devoluciones de apuestas anuladas.

i) Cuando no se repongan las fianzas de conformidad con lo exigido en el articulo 9.

2. La extincion de la autorizacion de comercializacion y explotacion requerira de la reso-
lucion de la direccion general competente en materia de juego y, en los supuestos previstos
en las letras c), d), e), f) h) e i) del parrafo anterior, dicha resolucién ira precedida de la
audiencia a las personas interesadas.

3. La extincion de la autorizacién de comercializacion y explotacion implicara la cance-
lacion de la inscripcion de la empresa titular la misma a en el Registro de apuestas de la
Comunidad Autébnoma de Galicia.

CAPITULO 1Il
Inscripcién de empresas fabricantes e importadoras de material de apuestas

Articulo 18. Requisitos de las empresas

1. La fabricacion o importacion de material de apuestas requerira la inscripcion en la
seccion | del Registro de apuestas de la Comunidad Auténoma de Galicia.

2. Las empresas que pretendan ser inscritas deberan reunir los siguientes requisitos y
condiciones:

a) Estar constituida bajo la forma juridica de sociedad mercantil, de conformidad con
los requisitos establecidos en la legislacion mercantil vigente. El capital social debera estar
totalmente suscrito y desembolsado y sera como minimo de 60.000 euros.

XN XUNTA
+ +
+X+ DE GALICIA ISSN1130-9229  Deposito legal C.494-1998  http://www.xunta.es/diario-oficial-galicia




CVE-DOG: tencgpg4-qvb6-ak01-5ii6-x37xq30tjvj2

DOG Diario Oficial de Galicia

+ + +
+ + +

DOG Num. 148 Viernes, 3 de agosto de 2012 Pag.31114

b) Tener como objeto social la fabricacion o importacion de material de apuestas.

c) Ostentar la nacionalidad espanola o la de cualquiera de los Estados miembros de la
Union Europea. La participacion directa o indirecta de capital extranjero se ajustara a lo
establecido en la legislacién vigente sobre inversiones extranjeras en Espana.

d) Tener constituida y depositada una fianza a favor de la direccion general competente
en materia de juego, por importe de 15.000 euros.

La fianza podra constituirse en metalico o mediante aval bancario o de sociedad de ga-
rantia reciproca, y debe mantenerse, por la integridad de su importe, durante la vigencia de
la inscripcion en el Registro de apuestas de la Comunidad Autdbnoma de Galicia.

La modificacion y la devolucién de la fianza se producira en los términos y con las con-
diciones sefialadas en el articulo 9.

Articulo 19. Solicitud de inscripcion

1. Las empresas fabricantes o importadoras de material de apuestas que pretendan
inscribirse en el Registro de apuestas de la Comunidad Auténoma de Galicia deberan pre-
sentar la correspondiente solicitud en el modelo normalizado dirigida a la direccion general
competente en materia de juego.

2. Con la solicitud debera acompanarse, con el fin de acreditar la concurrencia de los
requisitos y condiciones establecidos en este reglamento, la siguiente documentacion:

a) Copia de la escritura publica de constitucién y estatutos sociales, asi como la acredi-
tacion de su inscripcidon en el Registro Mercantil correspondiente y la identidad y la acredi-
tacion de la condicién de representante de la persona firmante de la solicitud.

b) Copia del numero de identificacion fiscal de la sociedad.

c) Relacion de personas socias y copia autenticada del documento nacional de identi-
dad o numero de dicho documento acompafado de la autorizacion para que sea verificado
por la Administracion en la base de datos de NIF del Ministerio del Interior, 0 documento
equivalente en caso de personas extranjeras. En el caso de personas socias que sean
personas juridicas, copia de la escritura publica de constitucion de las mismas.

d) Certificado de conducta ciudadana en los términos previstos en la Ley 68/1980, de 1
de diciembre, de conducta ciudadana, de cada una de las personas socias.
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e) Original del resguardo del depdsito de la fianza prevista en el articulo 18.2.d).

f) Relacion de las personas a las que se hubiera conferido el poder de representacion
de la empresa y copia autenticada del documento nacional de identidad de estas o numero
de dicho documento acompanado de la autorizacion para que sea verificado por la Admi-
nistracion en la base de datos de NIF del Ministerio del Interior, 0 documento equivalente
en caso de personas extranjeras, asi como el plazo de su permanencia en el cargo. En el
caso de que las personas a las que se hubiese conferido el poder de representacion sean
personas juridicas, copia de la escritura publica de constitucion de las mismas.

g) Identificacién, asimismo, de los miembros de la junta directiva y del consejo de admi-
nistracion, de los apoderados, de haberlos/as, y de los cargos gerenciales y de direccion
del negocio y declaracion responsable de las personas administradoras, directivas, ge-
rentes o personas apoderadas, de no haber sido condenadas, mediante sentencia firme,
dentro de los cinco afos anteriores a la fecha de solicitud de la autorizacion, por delito de
falsedad, contra la propiedad o contra la Hacienda publica, asi como por cualquier infrac-
cion penal derivada de la gestion o de la explotacion de juegos no autorizados.

h) Resguardo acreditativo del pago de la tasa administrativa correspondiente.

3. La solicitud se presentara en cualquiera de los lugares previstos en el articulo 38.4 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas
y del procedimiento administrativo comun. También se podra presentar electrénicamente a
través de la sede electronica de la Xunta de Galicia, en la direccion https://sede.xunta.es

Articulo 20. Resolucion

1. La direccion general competente en materia de juego, tras las informaciones y com-
probaciones que estime necesarias para constatar la concurrencia de todos los requisitos y
condiciones reglamentariamente establecidos, resolvera sobre la inscripcion de la empresa
fabricante o importadora de material de apuestas en el plazo maximo de tres meses.

2. El transcurso del dicho plazo sin que se haya notificado resolucién expresa legitimara
a la interesada para entender estimada su solicitud por silencio administrativo.

Articulo 21. Modificacién de la inscripcion

1. La modificacion de la documentacion que deben adjuntar las empresas para su ins-
cripcién en el Registro de apuestas de la Comunidad Auténoma de Galicia requerira una
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comunicacion dirigida a la direccion general competente en materia de juego, dentro del
plazo de un mes desde que se hubiese producido. Dicha comunicacion se presentara en
cualquiera de los lugares previstos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviem-
bre, de régimen juridico de las administraciones publicas y del procedimiento administrati-
vo comun. También se podra presentar electronicamente a través de la sede electronica de
la Xunta de Galicia, en la direccion https://sede.xunta.es

2. La falta de comunicacién dara lugar a la incoacion del correspondiente expediente
sancionador.

Articulo 22. Cancelacion de la inscripcion

1. La permanencia de la inscripcion queda condicionada al cumplimiento de los requisi-
tos legales y reglamentariamente exigidos en el momento de la solicitud de la inscripcion.

2. Son causas de cancelacion de la inscripcion en el Registro de apuestas de la Comu-
nidad Autbnoma de Galicia los motivos siguientes:

a) Solicitud de la empresa. En estos casos se mantendra la inscripcién de los corres-
pondientes modelos que se hubieran encontrado en explotacion en el ambito territorial de
la Comunidad Autonoma de Galicia.

b) Absorcion por otra empresa de juego como consecuencia de los efectos surgidos de
un acuerdo de fusion entre sociedades mercantiles.

¢) Incumplimiento de las obligaciones que, sobre la constitucidn y el mantenimiento de
la fianza, se establecen en este reglamento.

d) Disconformidad con la realidad de los datos apartados para la obtencion de la inscrip-
cion como empresa fabricante o importadora de material de apuestas.

e) Sancion de cancelaciéon impuesta en el correspondiente procedimiento sancionador.

f) Modificaciones empresariales que impidan el desarrollo de la actividad para la cual la
empresa esta inscrita, por dejar de reunir o carecer la empresa de los requisitos exigidos
por la normativa vigente.

3. La cancelacion de la inscripcion requerira de la resolucién de la direccion general
competente en materia de juego y en los supuestos previstos en las letras c), d), e) y f) del
parrafo anterior a cancelacion ira precedida de la audiencia a las personas interesadas.
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TiTULO I
Del régimen de homologacioén del material para la practica
de las apuestas y requisitos técnicos

CAPITULO |
Régimen de homologacion

Articulo 23. Condiciones generales de homologacién

1. Sdlo podra ser objeto de comercializacion y explotacién en la Comunidad Auténoma
de Galicia, el material de apuestas que se encuentre previamente homologado e inscrito en
la seccion IV del Registro de apuestas de la Comunidad Auténoma de Galicia.

No obstante, podran reconocerse e inscribirse en la seccion IV del Registro de apuestas
de Galicia los modelos homologados por otras comunidades auténomas o Estados miem-
bros de la UE, si prevén requisitos técnicos analogos a los previstos en este reglamento.

2. Unicamente podran solicitar la homologacién e inscripciéon del material de apuestas
aquellas empresas que se encuentren debidamente inscritas en la seccién | del Registro
de apuestas de la Comunidad Auténoma de Galicia.

3. Corresponde a la direccion general competente en materia de juego la homologacion
e inscripcion de todo el material de apuestas y, concretamente, de los sistemas, de los
terminales para la expedicion y control de los boletos, y demas material, elementos o sis-
temas utilizados para la comercializacion y explotacion de las apuestas, incluidos aquellos
sistemas o instrumentos técnicos que permitan la formalizacién informatica, interactiva o a
distancia de las apuestas.

4. A tales efectos, se entiende por homologacion el procedimiento administrativo en
virtud del cual la direccién general competente en materia de juego certifica que el mate-
rial de apuestas que se pretende homologar e inscribir cumple con las especificaciones,
caracteristicas y requisitos técnicos establecidos mediante este reglamento y normativa de
desarrollo.

Articulo 24. Ensayos previos y laboratorios de ensayo reconocidos

1. Todos los modelos de sistemas y maquinas de apuestas deberan ser sometidos, con
anterioridad a su homologacion e inscripcién, a un ensayo en una entidad o en un labora-
torio acreditado, de acuerdo con el protocolo de evaluacion o de pruebas establecido por el
organo competente. Las entidades o laboratorios autorizados emitiran el correspondiente
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informe técnico de homologacién, que verificara el cumplimiento de todos los requisitos y
aspectos técnicos exigidos en el reglamento que se aprueba mediante este decreto.

2. Son reconocidos los laboratorios que cuenten con autorizacién administrativa de otras
comunidades autonomas del Estado espanol y de los Estados miembros de la Unién Euro-
pea y del Espacio Econdmico Europeo para realizar ensayos sobre material de apuestas,
siempre que garanticen el nivel de cumplimiento técnico establecido en este reglamento.

Articulo 25. Solicitud de homologacién e inscripcion

1. Las empresas fabricantes o importadoras de material de apuestas que pretendan
homologar e inscribir el material de apuestas en el Registro de apuestas de la Comunidad
Autonoma de Galicia deberan presentar la correspondiente solicitud en el modelo normali-
zado dirigida a la direccidon general competente en materia de juego.

2. Con la solicitud se debera acompanar, con el fin de acreditar a la concurrencia de los
requisitos y condiciones establecidos en este reglamento, la siguiente documentacion:

a) Memoria de funcionamiento, que precisara:

1. Nombre comercial del material de apuestas cuya homologacion e inscripcion se so-
licita.

2. Nombre de la empresa fabricante o importadora y numero de registro.
3. Descripcion del material de apuestas.

b) Informe de ensayo realizado por un laboratorio acreditado que certifique el cumpli-
miento de los requisitos y de los aspectos técnicos exigidos en el reglamento que se aprue-
ba mediante este decreto.

c) Fotografias de 15 x 10 centimetros, nitidas y en color, del material de apuestas.

d) Declaracion de conformidad CE, acreditativa de que el producto satisface todos los
requisitos esenciales de las distintas directivas de aplicacion.

e) Resguardo acreditativo del pago de la tasa administrativa correspondiente

f) En ejemplar duplicado los planos de la maquina y de su sistema eléctrico.
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3. La solicitud se presentara en cualquiera de los lugares previstos en el articulo 38.4 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas
y del procedimiento administrativo comun. También se podra presentar electrénicamente a
través de la sede electronica de la Xunta de Galicia, en la direccion https://sede.xunta.es

Articulo 26. Resolucion de homologacion e inscripcion

1. Efectuada la comprobacion del cumplimiento de las condiciones y requisitos docu-
mentales exigidos, la direccion general competente en materia de juego dictara y notificara
la resolucién que proceda en cada caso dentro del plazo de dos meses desde la presenta-
cion de la solicitud.

2. En la inscripcion del modelo se especificara su denominacion, sus caracteristicas
generales y los datos de identificacion de la empresa fabricante o importadora.

3. La inscripcién del material de apuestas en el Registro de apuestas de la Comunidad
Autonoma de Galicia otorgara a las personas que estén inscritas, como titulares para el
ambito de la Comunidad Auténoma de Galicia, el derecho a fabricar o importar dicho ma-
terial de apuestas que se ajuste a dichas inscripciones y cumplan los demas requisitos
exigidos en este reglamento.

Articulo 27. Cancelacion de la inscripcion

1. Después de la tramitacion del correspondiente procedimiento con audiencia de la
empresa fabricante o importadora de material de apuestas, la direccion general compe-
tente en materia de juego podra acordar la cancelacion de la inscripcion por las siguientes
causas o motivos:

a) Cuando lo solicite voluntariamente la empresa fabricante del modelo. Para estos
supuestos, podra seguir autorizandose la comercializacion y explotacién de apuestas que
utilice el material de apuestas que se cancela, siempre que la empresa titular de la autori-
zacion correspondiente acredite, por cualquier medio de prueba admitido en derecho, que
dicho material se adquirid con anterioridad a la fecha de la solicitud de cancelacién del
registro cursada por la empresa fabricante y que se comprometa, asimismo, expresamente
a respetar los derechos de la empresa fabricante en relacion con marcas y patentes.

b) Sin perjuicio de las sanciones que, en su caso, corresponda imponer, cuando se
constate tras su inscripcion que el modelo o, en su caso, su modificacidon, no relnen los
requisitos y condiciones técnicas exigibles.

c) El conocimiento posterior por parte de la direccién general competente en materia
de juego, de falsedades, irregularidades e inexactitudes esenciales en la solicitud o en la
documentacién aportada, sin perjuicio de las sanciones que se impongan.
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2. La direccién general competente en materia de juego dictara y notificara la resolucion
que proceda adoptar en cada caso dentro de plazo maximo de tres meses, que se contaran
desde la fecha de iniciacion del correspondiente procedimiento de cancelacion, salvo en
los casos que, conforme al régimen sancionador aplicable en esta materia, se adopte la
cancelacion del modelo e inhabilitacidon de la empresa fabricante en la resolucién que se
dicte para tales efectos en el correspondiente procedimiento sancionador.

CAPITULO I
Requisitos técnicos

Articulo 28. Conformidad y supervision de materiales

1. La unidad central de apuestas, las maquinas de apuestas, los boletos o resguardos
de apuesta, asi como el formato y contenido del dominio y los sistemas que se vayan a uti-
lizar en el supuesto de comercializarse las apuestas como juego electronico y, en general,
todos los sistemas, materiales e instalaciones necesarios para la gestion y explotacion de
las apuestas, deberan corresponderse con modelos o tipos homologados o haber supera-
do las pruebas de conformidad a las que sean sometidos para la verificacion de su sujecion
a la normativa vigente y cumplir con la normativa vigente en materia de consumidores y
usuarios.

2. Los sistemas, materiales e instalaciones complementarios o auxiliares y, en general,
todos los que no tengan una relacion directa con el desarrollo del juego seran, asimismo,
supervisados por el 6rgano de la Administracion de la Comunidad Autonoma de Galicia
competente en materia de juego y apuestas.

3. Allos efectos previstos en los apartados anteriores, los titulares de las autorizaciones
de comercializacion y explotacion de apuestas estaran obligados a facilitar la documenta-
cion o a soportar la realizacion de las comprobaciones que procedan y, en su caso, a pres-
tar el apoyo preciso a los/as agentes designados/as por la Administracion de la Comunidad
Auténoma de Galicia para la ejecucion de estas.

Articulo 29. Requisitos generales del sistema

El sistema utilizado para la comercializacion y explotacion de las apuestas debera per-
mitir, al menos:

1. Analizar los riesgos y la continuidad del negocio, asi como determinar y enmendar
sus vulnerabilidades.
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2. Salvaguardar en todo caso la confidencialidad y la integridad de las comunicaciones
con el apostante y entre los diferentes componentes del sistema informatico, la autentici-
dad de las apuestas y su computo, el control de su correcto funcionamiento y, en general,
el cumplimiento de la normativa vigente en materia de juego y apuestas.

3. Afianzar la efectividad de la prohibicion de la participacién de menores, asi como la
protecciéon de los datos de caracter personal, en los canales no presenciales.

4. Disponer de mecanismos de trazabilidad sobre el registro de las operaciones de
apuestas realizadas, garantizando su integridad y su asociacién a fuentes de tiempo fiable,
asi como de mecanismos de autenticacién ligados a la explotacion del sistema informatico
y de dispositivos fisicos que garanticen el control de acceso a los componentes del sistema
informatico sélo al personal autorizado.

Articulo 30. Unidad central de apuestas

1. El titular de la autorizacion dispondra de una unidad central de apuestas que debera
poder gestionar todos los equipos y usuarios/as conectados/as a ésta, garantizando, en
todo caso, el correcto funcionamiento y la explotacion de las apuestas.

2. La configuracion de la unidad central de apuestas permitira que se puedan comprobar
en cualquier momento las operaciones de apuestas y sus resultados, asi como reconstruir
de forma fiel las transacciones realizadas, impidiendo cualquier modificacion o alteracion
de las operaciones realizadas.

3. El acceso a la unidad central de apuestas requerira la adopcion de medidas de con-
trol que permitan registrar todas las actuaciones u operaciones realizadas en ella y utilizar
mecanismos de autenticacion de los operarios.

4. El titular de la autorizacién debera disponer de una réplica de su unidad central de
apuestas, que permita configurar un sistema redundante, preparado para continuar la ex-
plotacion de las apuestas en el supuesto de que la unidad principal quedase fuera de
servicio por cualquier causa, en las mismas condiciones y con las mismas garantias de
seguridad.

5. Tanto la unidad central de apuestas como su réplica estaran sometidas al control y
vigilancia de la empresa titular de la autorizacion.

6. La unidad central de apuestas incorporara conexiones informaticas seguras y com-
patibles con los sistemas informaticos de los érganos competentes en materia de juego
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y apuestas y de hacienda de la Comunidad Autdonoma de Galicia, para el control y segui-
miento en tiempo real del estado de las apuestas, de los importes validados y de los pre-
mios otorgados, asi como de la devolucién, en su caso, de las apuestas anuladas.

7. Las maquinas de apuestas estaran conexionadas a la unidad central de apuestas lo
que permitira la realizacion y la convalidacién de las apuestas, emitiendo para el efecto el
correspondiente boleto o resguardo de apuesta.

Articulo 31. Maquinas de apuestas

1. Las maquinas de apuestas seran automaticas y estaran preparadas para la formali-
zacién de la apuesta, gestién de tarjetas de cobro y pago, en su caso, y para el desarrollo
de todas sus funcionalidades.

2. Con caracter previo a su comercializacion, la empresa fabricante o importadora debe-
ra grabar de forma indeleble, abreviada y visible en una placa pegada al mueble o carcasa
que forma el cuerpo principal, en el panel frontal de la misma, los siguientes datos:

a) Nombre y cédigo de inscripcion de la empresa fabricante o importadora en el Registro
de apuestas de la Comunidad Auténoma de Galicia.

b) Cdédigo de inscripcion del modelo en la seccién correspondiente en el Registro de
apuestas de la Comunidad Autonoma de Galicia.

¢) Marcacion CE.
d) Serie y numero de la maquina.

Asimismo, el érgano competente en materia de juego podra establecer, con caracter
complementario, otras marcas de fabrica que faciliten la identificacion por medio tecno-
I6gicos, tales como codigos de barras o similares, asi como, en su caso, aquellos datos
de memorias, microprocesadores o componentes que determinen el funcionamiento de la
maquina.

Articulo 32. Requisitos especificos de las maquinas auxiliares de apuestas

1. Debera hacerse constar en ellas, con claridad y de forma visible, la prohibicién de
participacion en las apuestas por menores de edad, asi como que el juego puede producir
adiccion o ludopatia.
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2. Las maquinas auxiliares de apuestas no podran satisfacer en moneda o papel mone-
da el importe de los premios obtenidos, siendo valido, no obstante, cualquier otro medio de
pago admitido en derecho que no suponga coste alguno para el/la usuario/a.

3. El numero maximo de maquinas auxiliares que se pueden instalar en cada estableci-
miento sera el siguiente:

a) En tiendas de apuestas: 12 maquinas auxiliares por tienda.

b) En espacios de apuestas en salones de juego, bingos y casinos: 5 maquinas auxilia-
res por establecimiento.

c) En locales de hosteleria: una maquina auxiliar por cada local de acuerdo con lo esta-
blecido en el articulo 54.

d) En recintos deportivos y feriales: una maquina auxiliar por cada 500 plazas de aforo
Articulo 33. Requisitos de los boletos o resguardos de apuesta

1. Las empresas autorizadas deberan incorporar en los boletos o resguardos de apues-
ta medidas de seguridad y garantias de autenticidad y antifraude, ya sea mediante la utili-
zacion de calidades de papel no estandar, marcas de agua, tintas de seguridad, microtexto
0, en general, cualquier otro dispositivo que esté disponible tecnolégicamente y se adecue
al uso pretendido.

2. El boleto o resguardo acreditara como minimo los siguientes extremos:

a) La identificacién de la empresa autorizada para la comercializacién y explotacion de
las apuestas, con indicacién de su numero de identificacion fiscal y del numero de inscrip-
cion en el Registro de apuestas de la Comunidad Auténoma de Galicia.

b) La identificacion de la maquina de apuestas en la que se hubiese realizado la apues-
ta.

¢) Evento o eventos o acontecimientos sobre los que se apuesta.
d) Modalidad e importe de la apuesta realizada.

e) Coeficiente de la apuesta, en su caso.
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f) Prondstico realizado.
g) Hora, dia, mes y ano de formalizacién de la apuesta.

h) Numero o combinacién alfanumeérica y codigo de barras que permita identificar el
boleto o resguardo con caracter exclusivo y unico.

3. El boleto o resguardo debera contener una advertencia alusiva a que el uso indebido
del juego puede generar adiccion o ludopatia.

TITULO 1l
De las apuestas

CAPITULO |
Practica de las apuestas

Articulo 34. Formalizacion de las apuestas
1. Las apuestas podran formalizarse en modo presencial o no presencial.

2. Las empresas podran ofrecer a los/as usuarios/as la posibilidad de formalizar las
apuestas mediante el empleo de la firma electrénica o, en su caso, otros medios analogos
que sirvan para acreditar la identidad personal del/la usuario/a, de conformidad con lo es-
tablecido en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electronica.

Articulo 35. Realizacion de las apuestas en modo presencial

1. Para su realizacion las apuestas deberan formalizarse validamente lo que se podra
hacer a través de los servicios ofrecidos en los mostradores o ventanillas de los esta-
blecimientos autorizados dotados de terminales de expedicion o directamente por el/la
usuario/a mediante la utilizacion de maquinas auxiliares de apuestas.

2. Las apuestas se formalizaran validamente en tanto se encuentren operativas las ma-
quinas de apuestas y se entendera que estara formalizada validamente una apuesta cuan-
do el/la apostante reciba el boleto o resguardo acreditativo.

3. En el caso de apuestas mutuas, la formalizacion de las apuestas debera producirse
en todo caso antes del comienzo de los acontecimientos o eventos objeto de estas, debien-
do bloquearse automaticamente en las maquinas de apuestas la posibilidad de validacion
de nuevas apuestas sobre aquellos en el momento sefalado por la empresa autorizada
para el cierre.
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4. De tratarse de apuestas de contrapartida o cruzadas, las maquinas de apuestas de-
beran bloquear la posibilidad de validar apuestas antes de la finalizacion del acontecimien-
to o evento objeto de apuesta.

Articulo 36. Realizacion de apuestas en modo no presencial o remoto

1. Conforme a lo que se disponga en su regulacion especifica, la direcciéon general com-
petente en materia de juego y apuestas podra autorizar la comercializacion y explotacion
de las apuestas a través de medios o sistemas informaticos, interactivos o de comunica-
cion a distancia.

2. El procedimiento para la formalizacion de apuestas en modo remoto debera desarro-
llarse en condiciones de seguridad maximas para el/la usuario/a que, entre otras cosas,
garanticen la autenticidad del/la receptor/a, la confidencialidad y la integridad en las comu-
nicaciones.

3. La recogida de datos personales de los/as usuarios/as, el tratamiento de la infor-
macion y su utilizacion posterior deberan sujetarse a la legislacion vigente en materia de
proteccion de datos.

4. En todo caso, la explotacion de apuestas en modo no presencial se ajustara a su
regulacion especifica, a las disposiciones de este reglamento, a la normativa que lo desa-
rrolle y, en su caso, a la ordenacion del juego electrénico practicado remotamente a través
de medios o sistemas interactivos, telematicos o de comunicacién a distancia.

Articulo 37. Limites cuantitativos de las apuestas

1. La unidad maxima de apuesta sera de 100 € para las apuestas mutuas y de contra-
partida y de 600 € para las cruzadas. En los locales de hosteleria el importe maximo de la
apuesta sera en todo caso de 20 €.

2. No obstante, se faculta a |la persona titular de la conselleria competente en materia de
juego para modificar los limites previstos en el parrafo anterior.

Articulo 38. Aplazamiento, suspension o anulacion de los acontecimientos objeto de las
apuestas

1. La empresa debera regular en las normas de organizacion y funcionamiento de las
apuestas las condiciones que regiran sobre las apuestas formalizadas en el supuesto de
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que la celebracion de uno o mas de los acontecimientos sobre cuyos resultados se hubie-
sen formalizado aquellas resulte aplazada, suspendida o anulada.

2. En todo caso, los resultados del acontecimiento se consideraran nulos si el aplaza-
miento o la suspensién superan el periodo maximo que en las citadas normas de organi-
zacion y funcionamiento se hubiese establecido a efectos de la validez de los resultados
producidos en este. Asimismo, cuando un acontecimiento sea anulado los resultados de
este se consideraran también nulos.

3. Las empresas autorizadas deberan recoger en dichas normas de organizacion y fun-
cionamiento el modo de proceder en el caso de que no se celebre o se anule alguno de los
eventos previstos cuando se hubiera formalizado una apuesta combinada o multiple. En
todo caso para el calculo del coeficiente 0 momio resultante en una apuesta combinada o
multiple de contrapartida en la que se hubiesen incluido prondsticos anulados, se aplicara
el coeficiente uno a cada uno de los prondsticos anulados.

Articulo 39. Devolucién del importe de las apuestas anuladas

1. Si, por cualquier circunstancia, una apuesta se anulara, la empresa autorizada devol-
vera a las personas usuarias el importe integro de la apuesta, una vez que se tenga cons-
tancia de dicha anulacion, sin perjuicio de las responsabilidades que resulten exigibles en
el caso de que la anulacion fuera debida a causas imputables a dicha empresa autorizada.
Las devoluciones de estos importes se realizaran en los términos establecidos para el abo-
no de premios en el articulo 43.

2. En el caso de las apuestas multiples o combinadas, la empresa autorizada informara
previamente a las personas usuarias sobre la forma de proceder para el caso de que uno
o varios de los resultados de los acontecimientos sobre los que se formalizé la apuesta
resulten anulados.

CAPITULO I
Resultados y premios

Articulo 40. Validez de los resultados

1. Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 29, la empresa autorizada debera es-
tablecer igualmente en las normas de organizacion y funcionamiento de las apuestas las
condiciones en las que se considerara valido el resultado de los acontecimientos objeto de
éstas, asi como las reglas aplicables en el supuesto de que un resultado dado por valido
en un primer momento sea modificado posteriormente.
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2. Correspondera a la empresa autorizada dar publicidad de los resultados validos en
los locales y espacios de apuestas y a través de los medios o sistemas interactivos o de
comunicacion a distancia empleados para la realizacion de las apuestas.

Articulo 41. Apuestas premiadas

Se entendera que una ha resultado premiada cuando los prondsticos contenidos en esta
coincidan con el resultado considerado valido, segun las normas de organizacién y funcio-
namiento de las apuestas establecidas por la empresa autorizada.

Articulo 42. Reparto de premios

1. En las apuestas mutuas, el fondo repartible no sera inferior al 65 por 100 del fondo
inicial rigiendo para el reparto las siguientes reglas:

a) El dividendo por apuesta unitaria sera la cantidad resultante de dividir el fondo des-
tinado a premios entre el nimero de apuestas unitarias acertadas. En las divisiones que
se realicen para determinar cualquier premio por apuesta unitaria se calculara el cociente
entero con dos decimales, debiendo llevarse a cabo las operaciones de redondeo, en su
caso, por exceso o defecto, segun corresponda.

b) En caso de no haber acertantes en una apuesta mutua sobre un determinado aconte-
cimiento, el fondo destinado a premios se acumulara a un fondo de idéntica naturaleza de
una apuesta de igual modalidad sobre un acontecimiento similar posterior que determine la
empresa autorizada, priva comunicacioén al érgano de la Administracion de la Comunidad
Autonoma de Galicia competente en materia de juego y apuestas.

2. En las apuestas de contrapartida, el premio por apuesta se obtendra multiplicando el
coeficiente validado previamente por la empresa autorizada por el importe apostado, sin
perjuicio de que:

a) Cuando los resultados del acontecimiento o acontecimientos sobre los que se hu-
biesen realizado los prondsticos de una apuesta permitan dar como acertantes a dos o
mas prondsticos distintos y como consecuencia de ello resultaran premiadas las apuestas
formalizadas sobre cada uno de ellos, el coeficiente 0 momio de la apuesta podra ser
modificado siguiendo las reglas que al efecto hubieran sido establecidas por la empresa
autorizada en sus normas de organizacién y funcionamiento.

XN XUNTA
+ +
+X+ DE GALICIA ISSN1130-9229  Deposito legal C.494-1998  http://www.xunta.es/diario-oficial-galicia




CVE-DOG: tencgpg4-qvb6-ak01-5ii6-x37xq30tjvj2

DOG Diario Oficial de Galicia

DOG Num. 148 Viernes, 3 de agosto de 2012 Pag.31128

+ + +
+ + +

b) Cuando uno o mas de los prondsticos de una apuesta resulten anulados, el coeficien-
te 0 momio aplicable para la determinacién del premio obtenido se calculara conforme a lo
establecido en el apartado 3 del articulo 38.

3. En las apuestas cruzadas, el premio consistira en la cantidad apostada por cada
jugador/a previa detraccion de la comision sobre las apuestas ganadoras que, en su caso,
la empresa comercializadora y explotadora tenga autorizada, la cual no podra exceder el 5
por ciento del importe de dichas apuestas.

Articulo 43. Pago de apuestas premiadas

1. El tiempo necesario para la realizacion de las operaciones de reparto de premios no
excedera de veinticuatro horas contabilizadas a partir de la determinacion de la validez de
los resultados del acontecimiento objeto de apuesta.

2. El abono de las apuestas premiadas se realizara, mediante el empleo de medios le-
gales de pago, en la forma establecida en las normas de organizacion y funcionamiento de
las apuestas de la empresa de apuestas autorizada.

3. Sin perjuicio de lo anterior, el cobro de los premios debera realizarse sin coste alguno
para el/la usuario/a en las tiendas de apuestas, asi como en otros lugares que la empresa
autorizada pueda disponer, después de la presentacion del boleto o resguardo correspon-
diente una vez que finalicen las operaciones de reparticion de premios, sin perjuicio de que
eventualmente se le puedan ofrecer al/a la jugador/a alternativas de cobro sujetas al pago
de comisiones o gastos de gestién que seran de libre aceptacion para este.

4. Las empresas autorizadas comunicaran al érgano competente de la administracion
tributaria de la Comunidad Auténoma de Galicia, en los plazos y forma que determine la
conselleria competente en materia de hacienda mediante orden, la relacion de los pre-
mios cuyo importe sea igual o superior a la cifra determinada en dicha orden consignando,
ademas, la identidad (nombre, apellidos y numero de identificacion fiscal) de aquellos/as
jugadores/as que hubieran percibido dichos premios, quienes seran, asimismo, advertidos
de esta circunstancia.

Articulo 44. Caducidad del derecho al cobro de premios

El derecho al cobro de los premios no caducara antes de los tres meses desde la fecha
de su puesta a disposicién del/de la usuario/a conforme a lo establecido en el articulo an-
terior.
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Articulo 45. Depdsito y custodia de los boletos

1. Los boletos premiados, una vez satisfecho el importe de los premios a través de cual-
quier punto de venta, quedaran invalidados.

2. La empresa autorizada conservara los boletos premiados a disposicion de los érga-
nos de la Administraciéon de la Comunidad Autonoma de Galicia competente en materia de
juego y apuestas y de hacienda, para su comprobacion, resolucién de incidencias y cotejo
con los datos que obren en las declaraciones tributarias, durante el periodo de prescripcion
determinado por la normativa tributaria de los tributos que gravan dichas actividades y sus
premios.

TITULO IV
De los locales de apuestas y de sus condiciones

CAPITULO |
Régimen de los establecimientos autorizados para la comercializacion
y explotacién de apuestas

Articulo 46. Establecimientos autorizados para la comercializacion de apuestas

La comercializacion de apuestas podra llevarse a cabo en las condiciones establecidas
en este reglamento en las tiendas de apuestas, en los salones de juego, bingos y casinos,
en los locales de hosteleria autorizados especificamente, y en los recintos en los que se
celebren acontecimientos deportivos y actividades feriales.

Articulo 47. Tiendas de apuestas

1. Sin perjuicio de la disposicion de los permisos y licencias que sea legalmente exigi-
bles para su apertura, las tiendas de apuestas deberan ser autorizadas por la direccion
general competente en materia de juegos y apuestas.

2. Las tiendas de apuestas deberan contar con una superficie util no inferior a 50 metros
cuadrados dedicada especificamente a la actividad de las apuestas, excluidas, en su caso,
la superficie dedicada a oficinas, aseos, almacenes y cualesquiera otras no asignadas di-
rectamente a aquella actividad.

Debera existir un ancho minimo de 1,20 metros en los pasillos y contar con un servicio
de control de entrada que impida el acceso a las personas que lo tengan prohibido, inclui-
dos los/as menores de edad.
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3. Las solicitudes de autorizacion de tiendas de apuestas por las empresas autorizadas
para la comercializacion y explotacion de apuestas deberan ir acompanadas de la siguien-
te documentacion:

a) Documento que acredite la disponibilidad del local por cualquier titulo valido en de-
recho.

b) Planos de situacion del establecimiento, de localizacion en relacién con el edificio en
el que se integra y con los viales y edificios préximos, y de planta/s a escala 1/100 en su
configuracién anterior a su acondicionamiento y tras su proyectada adecuacion, incluida
su distribucién, todos estos acotados. En dichos planos, que deberan ser suscritos por
personal técnico competente, debera colocarse el servicio de admisién y las maquinas de
apuestas y justificarse un ancho minimo de 1,20 metros de todos los pasillos.

c¢) Licencia municipal de apertura y funcionamiento, o acreditacion de haberla solicitado.
d) Justificante acreditativo del pago de la tasa administrativa correspondiente.

Las solicitudes se presentaran en cualquiera de los lugares previstos en el articulo 38.4
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones pu-
blicas y del procedimiento administrativo comun. También se podra presentar electronica-
mente a través de la sede electronica de la Xunta de Galicia, en la direccién https://sede.
xunta.es

4. El plazo maximo para dictar y notificar la resolucion sera de tres meses que se con-
taran desde la fecha en que la solicitud hubiera tenido entrada en el registro del érgano
competente para su tramitacién. El vencimiento del plazo sin que se hubiese dictado y
notificado la resolucién expresa legitimara a la persona interesada para entender estimada
la solicitud por silencio administrativo.

Con caracter previo a la resolucion, la Inspeccion de Juego girara visita al local a los
efectos de verificar que cumple las caracteristicas y requisitos relativos al juego que se
establecen en este reglamento.

5. La vigencia de la autorizacion se extendera, mientras siga vigente la autorizacion de
comercializacion y explotacion de las apuestas otorgada a la empresa de apuestas auto-
rizada.

6. Las tiendas de apuestas podran disponer de un servicio de bebidas, destinado a los/
as usuarios/as de estos, que reuna las caracteristicas establecidas para los de los salones
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de juego. Separado del espacio habilitado para apuestas, cuya superficie no podra exceder
del 50 por ciento de la superficie total dedicada al juego. La zona de barra no sera compu-
table a los efectos de determinar el aforo. El servicio de bar no podra disponer de servicio
de terraza en via publica.

7. En ningun caso se autorizara la instalacion de tiendas de apuestas a menor distancia
de 150 metros de los accesos normales de entrada o salida de centros que impartan ense-
fAanza a menores de edad, o cuando exista otro espacio de apuestas, ya autorizado o en
tramitacion, a una distancia inferior a 300 metros del que se pretende instalar, excepto que
se trate de un espacio de apuestas autorizado en el interior de un recinto deportivo.

Articulo 48. Espacios de apuestas en salones de juego, bingos y casinos
1. Pueden autorizarse espacios de apuestas en los salones de juego, bingos y casinos.

2. La superficie destinada al espacio de apuestas debera constituir una zona funcional-
mente diferenciada y en ella las maquinas de apuestas deberan estar colocadas de forma
que no obstaculicen la circulacién por los pasillos, que deberan tener un ancho minimo de
1,20 metros.

Articulo 49. Autorizacion de instalacion de espacios de apuestas en salones de juego,
bingos y casinos

1. La solicitud de autorizacion para la instalacion de espacios de apuestas en salones
de juego, bingos y casinos debera formularse por la empresa autorizada para la comercia-
lizacion y explotacion de apuestas.

2. En la solicitud, que se ajustara al modelo normalizado, debera indicarse el numero de
terminales y maquinas auxiliares que se pretenden instalar:

Con la solicitud se adjuntara:

a) Documento de conformidad firmado por la empresa autorizada para la comercializa-
cion y explotacion de apuestas y la persona titular del establecimiento.

b) Un plano del local, suscrito por personal técnico competente, en el que se indique lo
siguiente: la zona del recinto donde se vaya a situar la zona de apuestas, a escala 1/100, la
situacion tanto de los terminales de expedicién como de las maquinas auxiliares de apues-
tas, el ancho de los pasillos (que no podra ser inferior a 1,20 metros) y la zona en que esta
situado el servicio de control de entrada.

¢) Resguardo acreditativo del pago de la tasa administrativa correspondiente.

XN XUNTA
+ +
+X+ DE GALICIA ISSN1130-9229  Deposito legal C.494-1998  http://www.xunta.es/diario-oficial-galicia




CVE-DOG: tencgpg4-qvb6-ak01-5ii6-x37xq30tjvj2

DOG Diario Oficial de Galicia

DOG Num. 148 Viernes, 3 de agosto de 2012 Pag.31132

+ + +
+ + +

La solicitud se presentara en cualquiera de los lugares previstos en el articulo 38.4 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas
y del procedimiento administrativo comun. También se podra presentar electrénicamente a
través de la sede electronica de la Xunta de Galicia, en la direccion https://sede.xunta.es

3. El plazo maximo para dictar y notificar la resolucién sera de dos meses, que se con-
taran desde la fecha de entrada de la solicitud en el registro del 6rgano competente en
materia de apuestas.

4. La autorizacion tendra el mismo periodo de vigencia que el de la concedida a la em-
presa autorizada correspondiente para la comercializacion y explotacion de apuestas, sin
perjuicio de su extincion por variacion de alguna de las circunstancias que motivaron su
concesion.

Articulo 50. Salones de juego con espacio de apuestas

1. El régimen de apuestas aplicable en los salones de juego que no cuenten con un ser-
vicio de admision que impida el acceso a las personas inscritas en el registro de prohibidos
sera el mismo que el previsto en el articulo 37.1 para los locales de hosteleria.

2. El servicio de bebidas del salon de juego, de existir, sera compartido y dara servicio a
todos los/as usuarios/as de éste, incluidos los de la zona de apuestas.

Articulo 51. Espacios de apuestas en recintos deportivos y feriales

1. En los recintos donde se celebren acontecimientos deportivos podra autorizarse la
habilitacion de espacios y la instalacion de maquinas de apuestas para la comercializacion
y explotacién de apuestas internas o externas durante la celebracion de aquellos.

2. Asimismo, so6lo con caracter temporal, podra autorizarse la habilitacion de espacios
de apuestas y la comercializacion de apuestas internas o externas en recintos feriales con
ocasion de la celebracion de una actividad ferial relacionada directamente con actividades
deportivas durante el desarrollo de éstas.

3. La superficie destinada al espacio de apuestas debera constituir una zona diferencia-
da, debera contar con un control de entrada que impida el acceso a aquellos que lo tienen
prohibido y, en ella, las maquinas de apuestas deberan estar colocadas de forma que no
obstaculicen la circulacion por los pasillos, que deberan tener un ancho minimo de 1,20
metros.

4. La comercializacién y explotacion de las apuestas a la que se refieren los apartados
1y 2 correspondera siempre a una empresa inscrita como empresa comercializadora y
explotadora de apuestas.
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5. La solicitud de autorizacion para la comercializacion y explotacién de apuestas se
presentara por una empresa autorizada para la comercializacién y explotacién de apues-
tas, acompafiada de la siguiente documentacion:

a) Contrato o convenio suscrito por la empresa comercializadora y explotadora autori-
zada con la persona organizadora de la actividad consintiendo la realizacion de apuestas.

b) Planos a las escalas adecuadas suscritos por personal técnico competente para de-
finir justificadamente las caracteristicas de las soluciones incorporadas al proyecto. Estos
planos seran los siguientes

— Un plano de situacién del recinto.

— Un plano del local en el que se refleje lo siguiente: su distribucién, la zona del recinto
donde se vaya a situar la zona de apuestas, a escala 1/100, la situacién de las maquinas
de apuestas, el ancho de los pasillos (que no podra ser inferior a 1,20 metros) y la zona en
que esté situado el servicio de control de entrada.

c) Resguardo acreditativo del pago de la tasa administrativa correspondiente.

La solicitud se presentara en cualquiera de los lugares previstos en el articulo 38.4 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas
y del procedimiento administrativo comun. También se podra presentar electrénicamente a
través de la sede electronica de la Xunta de Galicia, en la direccion https://sede.xunta.es

6. El plazo maximo para dictar y notificar la resolucion sera de tres meses, que se conta-
ran desde la fecha en que la solicitud tuviera entrada en el registro del érgano competente
para su tramitacion.

El vencimiento del plazo sin que se hubiese dictado y notificado la resolucién expresa
legitimara a la persona interesada para entender estimada la solicitud por silencio adminis-
trativo.

7. Enlorelativo al periodo de vigencia de las autorizaciones, este extendera inicialmente
por el tiempo que reste hasta el vencimiento de la autorizacion de comercializacion y explo-
tacion de apuestas otorgada a la empresa de apuestas autorizada y vigente al tiempo de la
presentacion de la solicitud, y se renovara automaticamente en las sucesivas renovaciones
de aquella, por igual periodo de vigencia, excepto en lo relativo a la autorizacion concedida
en el supuesto contemplado en el apartado 2 de este articulo que tendra, una duracion
idéntica a la de la actividad ferial de que se trate.

XN XUNTA
+ +
+X+ DE GALICIA ISSN1130-9229  Deposito legal C.494-1998  http://www.xunta.es/diario-oficial-galicia




CVE-DOG: tencgpg4-qvb6-ak01-5ii6-x37xq30tjvj2

DOG Diario Oficial de Galicia

+ + +
+ + +

DOG Num. 148 Viernes, 3 de agosto de 2012 Pag.31134

CAPITULO I
Condiciones comunes de los locales y espacios de apuestas

Articulo 52. Condiciones comunes de las tiendas y espacios de apuestas

1. Las tiendas de apuestas, asi como los establecimientos autorizados dotados de es-
pacios de apuestas, deberan cumplir las siguientes condiciones:

a) Tener colocado en la entrada de éstos y de forma visible un letrero o rétulo con indi-
cacion de su caracter de tienda o espacio de apuestas.

b) Exhibir una referencia a la autorizacion administrativa que ampara la explotacién de
las apuestas en la forma establecida en el articulo 11.3 de este reglamento.

c) Hacer constar de forma visible desde todos los puntos de validacién anuncios con
leyendas de advertencia de la prohibicién de realizar apuestas por menores de edad, asi
como de que la practica abusiva de juegos y apuestas puede producir adiccién o ludopatia.

En las maquinas auxiliares de apuestas estos anuncios podran ser representados de
manera virtual en su pantalla, quedando a la vista del publico cuando la maquina esté en
reposo.

2. Los referidos locales podran disponer, asimismo, de pantallas o paneles electronicos
que ofrezcan informacion sobre las apuestas y los acontecimientos que sean objeto de
éstas, en su caso, con las limitaciones establecidas en este reglamento.

3. Los requisitos establecidos en las letras b) y c) del apartado 1 seran, asimismo, exi-
gibles a los locales de hosteleria autorizados para la instalacion de maquinas auxiliares de

apuestas.

4. En los establecimientos autorizados existira a disposicion de las personas que lo
soliciten:

a) Un ejemplar de la Ley reguladora del juego y apuestas de la Comunidad Auténoma
de Galicia.

b) Un ejemplar del reglamento que se aprueba mediante este decreto.
¢) Un libro de incidencias y reclamaciones.
5. Por la persona titular de la conselleria competente en materia de juego podran esta-

blecerse otras condiciones que deban reunir los locales y las zonas de apuestas situadas
en establecimientos autorizados para la comercializacion y explotacion de apuestas.
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Articulo 53. Horario

1. Los limites horarios de apertura y cierre de las tiendas de apuestas seran los esta-
blecidos para los salones de juego por la normativa vigente en materia de espectaculos
publicos y actividades recreativas.

2. Dicha normativa sera, asimismo, de aplicacion para el resto de establecimientos auto-
rizados con excepcion de los casinos, que se regiran por lo determinado en la autorizacion
correspondiente.

CAPITULO Il
Practica de apuestas en locales de hosteleria

Articulo 54. Locales de hosteleria

1. En los locales de hosteleria Unicamente podra instalarse una maquina auxiliar de
apuestas, previo el otorgamiento de la correspondiente autorizacion de instalacion y ubi-
cacion.

2. No podran instalarse maquinas auxiliares de apuestas en los locales de hosteleria
que se encuentren en alguna de las situaciones siguientes:

a) Los situados en estaciones de ferrocarril y transporte publico, aeropuertos, mercados,
centros comerciales o similares si el local no se encuentra cerrado y aislado del publico
general o de paso.

b) Los situados en terrazas o zonas que sean de ocupacioén de vias publicas.
¢) Que sean locales especificos para menores de edad.

3. Los locales regulados en este articulo que pretendan contar con maquinas auxiliares
de apuestas deberan evitar el acceso de menores de edad a las mismas.

4. Los locales que cuenten con una maquina auxiliar de apuestas no podran instalar
pantallas especificamente destinadas al seguimiento por las personas apostantes de los
acontecimientos objeto de las apuestas o de sus resultados, si bien podran disponer de
television, conforme a los usos y costumbres, para el seguimiento de la programacion por
los/as usuarios/as del establecimiento.

5. La informacién a las personas usuarias que establece el articulo 58 se ofrecera a
través de los monitores de las maquinas auxiliares de apuestas, quedando prohibida la
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colocacion de indicaciones o carteles en el interior del local destinados a facilitar cualquier
tipo de informacién sobre la practica de apuestas.

Se prohibe, asimismo, la utilizacion de senales luminosas o acusticas como reclamo de
atencion dirigido a las personas que se encuentren en el interior del establecimiento.

6. Se prohibe expresamente la colocacién de cualquier tipo de rétulo o indicacién en el
exterior del local que indique la posibilidad de practicar apuestas en el interior.

7. En los locales de hosteleria existiran a disposicién del publico unas hojas de reclama-
ciones que seran selladas y diligenciadas por el érgano competente en materia de juego.

Articulo 55. Autorizacion de instalacion y ubicacion de maquinas auxiliares de apuestas

1. La autorizacion de instalacion y ubicacion es el documento administrativo diligenciado
por la jefatura territorial competente que ampara el derecho a la instalaciéon de una maquina
auxiliar de apuestas en un determinado local de hosteleria.

2. Lainstalacion de una maquina auxiliar de apuestas en un local de hosteleria que cuen-
te con una autorizacion de instalacion y ubicacién para maquina de tipo B vigente requerira
la solicitud previa de la autorizacién de instalacion y ubicacion a la que se acompanara un
documento conforme al modelo normalizado firmado conjuntamente por la empresa titular
de la autorizacién de comercializacion y explotacion de apuestas, por la persona titular del
negocio y por la empresa operadora de maquinas de tipo B.

La instalacion de una maquina auxiliar de apuestas en un local de hosteleria que no
cuente con una autorizacion de instalacion y ubicaciéon para maquina de tipo B vigente
requerira la solicitud previa de la autorizacién de instalacion y ubicacion a la que se acom-
panara un documento conforme al modelo normalizado firmado conjuntamente por la em-
presa titular de la autorizacion de comercializacion y explotacion de apuestas y por el titular
del negocio.

3. Le corresponde a la empresa comercializadora y explotadora solicitar a la jefatura
territorial de la conselleria competente en materia de juegos y apuestas de la Comunidad
Auténoma de Galicia, correspondiente al lugar en que se encuentre el local, la autorizacion
de instalacion y ubicacion.

En esta autorizacion se haran constar, al menos, los siguientes datos:

a) Los datos del establecimiento y de la persona titular.
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b) Los datos de la empresa comercializadora o explotadora titular de la maquina que se
va a instalar y, en su caso, de la empresa operadora de maquinas de tipo B.

c) Fecha de la autorizacion de instalacion y ubicacion de la maquina en un estableci-
miento concreto y su vencimiento.

4. Junto con la solicitud deberan aportarse, ademas, los siguientes documentos:

a) Fotocopia del DNI de la persona titular del establecimiento, en el caso de que se
trate de una persona fisica, o del niumero de identificacion fiscal, de la escritura publica de
constitucion asi como del DNI de la persona representante, en el caso de tratarse de una
persona juridica.

b) Fotocopia del DNI de la persona representante de la empresa comercializadora y ex-
plotadora de apuestas y, en su caso, de la persona representante de la empresa operadora
de maquinas B.

c) Fotocopia de la solicitud de licencia municipal de apertura a nombre de la persona
titular del establecimiento.

d) Copia del documento por el que se acredite la realizacién de una actividad econémica
de hosteleria en el local.

e) Documento acreditativo de la titularidad o disponibilidad del local.

f) Documento de conformidad firmado por la persona titular del local, por la empresa
comercializadora y explotadora y, en su caso, por la empresa operadora de maquinas de
tipo B.

g) Resguardo acreditativo del pago de la tasa administrativa correspondiente.

La solicitud se presentara en cualquiera de los lugares previstos en el articulo 38.4 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas
y del procedimiento administrativo comun. También se podra presentar electrénicamente a
través de la sede electronica de la Xunta de Galicia, en la direccion https://sede.xunta.es

5. La autorizacion de instalacién y ubicacion se incorporara a la maquina auxiliar de
apuestas en su parte frontal o lateral.
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6. La autorizacion de instalacién y ubicacion tendra el mismo periodo de vigencia que el
de la concedida a la empresa autorizada correspondiente para la comercializacion y explo-
tacion de apuestas, sin perjuicio de su extincion por variacién de alguna de las circunstan-
cias que motivaron su concesion.

Articulo 56. Comunicacién de instalacion de maquinas auxiliares

1. La comunicacion de instalacion es el documento por el que se pone en conocimiento
de la conselleria competente en materia de juego y apuestas la instalacion de una maquina
auxiliar de apuestas en un establecimiento autorizado y se incorporara a la maquina en su
parte frontal o lateral.

2. La instalacion, desinstalaciéon o cambio de situacion de las maquinas auxiliares de
apuestas por la empresa autorizada debera ser previamente comunicada a los servicios
territoriales correspondientes de la conselleria competente en materia de juego.

3. La jefatura territorial de la conselleria competente en materia de juego y apuestas
diligenciara la comunicacion de instalacion mediante la anotacién de la fecha de alta y el
sello del organismo, tramite sin el cual la citada comunicacién no amparara la instalacion,
desinstalacion o cambio de situacion de la maquina.

4. La diligenciacion de la comunicacién de instalacion podra extenderse mediante pre-
sentacion directa en la jefatura territorial de la conselleria competente en materia de juego
y apuestas o por vias telematicas.

TITULO V
Del personal y de las personas usuarias

CAPITULO |
Personal

Articulo 57. Personal de los establecimientos autorizados para la comercializacion y
explotacion de apuestas

1. Al personal de los establecimientos autorizados para la comercializacion y explota-
cion de las apuestas les estara prohibido:

a) Conceder préstamos o créditos, o permitir que se otorguen, a los/as jugadores/as.
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b) Utilizar las maquinas de apuestas instaladas en aquellos, excepto cuando dicha utili-
zacion se hubiese realizado en auxilio o ayuda de los/as usuarios/as de estas.

2. El personal de los establecimientos de hosteleria de ningiin modo podran satisfacer,
ni directa ni indirectamente, el pago de los premios obtenidos.

CAPITULO Il
Personas usuarias

Articulo 58. Informacién a las personas usuarias de las normas de funcionamiento

1. En las tiendas o espacios de apuestas deberan exponerse de forma visible al publico
informacion sobre los acontecimientos objeto de las apuestas, las normas de funciona-
miento y organizacion de estas, sus cuantias minimas y maximas, los horarios y limites de
admisién de prondsticos, asi como las demas condiciones a que se sujete la formalizacion
de las apuestas y la reparticion y pago de premios.

2. En dichos locales o espacios habra, asimismo, folletos gratuitos a disposicion de los/
as apostantes en los que se recoja la mencion expresa de la prohibicion de la participacion
de menores de edad y de que la practica abusiva de juegos y apuestas puede producir
adiccion o ludopatia. Ademas, se pondran a disposicion de los/as clientes/as, en lugar
visible, folletos o informacion sobre los lugares a donde acudir en caso de que se detecte
algun tipo de patologia relacionada con el juego.

3. En el caso de que las apuestas se realicen en modo electrénico, el sistema debera
informar de forma clara acerca de los extremos sefialados en los apartados 1y 2.

Articulo 59. Quejas y reclamaciones

1. Las personas usuarias tendran derecho a formalizar sus quejas y sus reclamaciones
de la forma mas sencilla y rapida posible siendo de aplicacién lo previsto en el Decreto
375/1998, de 23 de diciembre, por el que se regulan las hojas de reclamaciones de consu-
midores y usuarios, con relacién a los aspectos de informacién y proteccion al consumidor
no contemplados por el reglamento que se aprueba mediante este decreto.

2. Las reclamaciones que los/as usuarios/as deseen formular se reflejaran, mediante
diligencias referenciadas, en el libro de incidencias y reclamaciones ajustado al modelo
normalizado.

Los libros de incidencias y reclamaciones, encuadernados y foliados, seran diligencia-
dos previamente por la direccidn general competente en materia de juego y en cada hoja
se hara constar la fecha y la hora en la que se produce. Las diligencias de incidentes y re-
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clamaciones seran firmadas por persona responsable del establecimiento y las de reclama-
ciones, ademas, por quien formula la reclamacion, pues sin su nombre, firma y documento
nacional de identidad careceran de valor. Una copia de dicha diligencia debera remitirse a
la direccién general competente en materia de juego en el plazo de tres dias a partir de la
fecha en la que fuera extendida.

3. En los espacios de apuestas, los libros de incidencias y reclamaciones ya existentes
para la actividad principal seran validos para las reclamaciones de dicho espacio de apues-
tas y cualquier usuario/a podra requerirlo para formular sus quejas y reclamaciones.

Articulo 60. Derecho de admision

Los titulares de los locales o zonas de apuestas podran ejercer el derecho de admision
de conformidad con la normativa que resulte de aplicacion. En todo caso, el derecho de
admision debera ser ejercido de forma objetiva y no discriminatoria.

TiTULO VI
De la inspeccion de las apuestas y del régimen sancionador

CAPITULO |
Inspeccidén y control de las apuestas y de las empresas autorizadas

Articulo 61. Inspeccién y control de las apuestas y de las empresas autorizadas

1. Las empresas titulares de las autorizaciones de comercializacion y explotacion es-
taran obligadas a facilitar a la Administraciéon de la Comunidad Auténoma de Galicia la
informacion que ésta solicite para el ejercicio de sus funciones de control, coordinacion y
estadistica.

2. Las referidas empresas y el personal a su servicio, asi como el de las tiendas o espa-
cios donde se realicen las apuestas, estaran, asimismo, obligados a facilitar en cualquier
momento el acceso de los/as agentes designados/as por la Administracién de la Comuni-
dad Auténoma de Galicia a sus dependencias y a los establecimientos autorizados para la
practica de las apuestas y a soportar la realizacion por éstos de las verificaciones y com-
probaciones que estimen oportunas. En este sentido tendran la obligacion de facilitarles la
informacion y la documentacion que requieran para llevar a cabo la inspeccion, a prestarles
el auxilio necesario para el adecuado desempefo de sus funciones.

3. Si el érgano competente en materia de juego lo requiere, cada dos afios, las empre-
sas titulares de la autorizacion deberan presentarle una auditoria informatica externa que
comprenda el analisis y la comprobacion del cumplimiento de las condiciones exigidas para
la concesion de la autorizacion.
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Articulo 62. Actuaciones inspectoras

1. El resultado de las inspecciones debera reflejarse en las pertinentes actas, que ten-
dran a condicién de documento publico y haran prueba, salvo que se acredite el contrario,
de los hechos y circunstancias que la motiven.

2. En el acta se consignaran los hechos o circunstancias objeto de la inspeccion y sera
firmada por el personal inspector que la extienda y por la persona responsable de la em-
presa fiscalizada o establecimiento inspeccionado, quien podra hacer constar en el acta
las observaciones que estimen convenientes. Se entregara copia del acta a la persona
referida dejando constancia, en su caso, de su negativa a firmarla o a estar presente en el
desarrollo de la inspeccion.

CAPITULO I
Infracciones y sanciones

Articulo 63. Infracciones y sanciones

1. Constituiran infracciones administrativas, en los términos fijados en la Ley 14/1985,
de 23 de octubre, reguladora de los juegos y apuestas en Galicia, las acciones u omisiones
que contravengan el régimen establecido, para las maquinas de apuestas y tiendas de
apuestas y demas establecimientos autorizados, asi como locales de hosteleria, tipificados
en dicha ley y en este reglamento.

2. Las infracciones se clasifican en muy graves, graves y leves.

Articulo 64. Infracciones muy graves

Tendran la calificacion de infracciones muy graves las tipificadas en el articulo 28 de la
Ley 14/1985, de 23 de octubre, reguladora de los juegos y apuestas en Galicia, y especial-

mente:

a) La comercializacion y explotacion de las apuestas mediante maquinas de apuestas
sin poseer todas las autorizaciones legal y reglamentariamente previstas.

b) Utilizar material de apuestas no homologado o no autorizado o sustituir de forma frau-
dulenta el material de apuestas.

c) Distribuir, vender, comercializar, explotar o instalar maquinas de apuestas no inscritas
en el Registro de apuestas a que se refiere este reglamento o por personas o empresas no
autorizadas para comercializar o explotar apuestas.
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d) Autorizar o permitir a menores de edad la formalizacion de apuestas.

e) La utilizacion de documentos no conformes a la realidad para obtener los permisos o
autorizaciones necesarios, cuando no constituya delito.

f) La carencia de los documentos necesarios para la comercializacion y explotacion de
apuestas.

g) La comercializacion y la explotacion de apuestas mediante maquinas en recintos
distintos de los autorizados.

h) El hecho de superar los limites maximos de apuestas permitidos para cada tipo de
apuesta y establecimiento.

i) Conceder préstamos a las personas jugadoras en los lugares en que se formalicen
las apuestas.

j) La inexistencia de las medidas de seguridad de los locales exigidas en la autorizacion
de instalacion o permiso de apertura o el no funcionamiento de éstas cuando pueda afectar
a la seguridad de las personas.

k) Cualquier accion u omisién que, significando una alteracién o modificacion sustancial
de lo dispuesto en este reglamento o que fuera de aplicacion, sea determinante de fraude
0 engafio.

Articulo 65. Infracciones graves

Tendran la calificacién de infracciones graves las tipificadas en el articulo 29 de la Ley
14/1985, de 23 de octubre, regulador de los juegos y apuestas en Galicia, y especialmente:

a) La cesion, por cualquier titulo, de autorizaciones para la comercializacién y explota-
cion de las apuestas

b) Cualquier accion de caracter publicitario de las apuestas que infrinja las normas re-
glamentarias.

c) La negativa a exhibirles al personal del cuerpo de Inspeccion de Juego o agentes
de la autoridad competente los documentos acreditativos de las autorizaciones adminis-
trativas correspondientes, asi como no abrir 0 mostrar a éstos las maquinas o material de
apuestas.

XN XUNTA
+ +
+X+ DE GALICIA ISSN1130-9229  Deposito legal C.494-1998  http://www.xunta.es/diario-oficial-galicia




CVE-DOG: tencgpg4-qvb6-ak01-5ii6-x37xq30tjvj2

DOG Diario Oficial de Galicia

DOG Num. 148 Viernes, 3 de agosto de 2012 Pag.31143

+ + +
+ + +

d) Las actitudes de coaccién o intimidacién sobre personas jugadoras en el caso de
protestas o reclamacion.

e) No facilitar a los 6érganos competentes la informacion necesaria para el adecuado
control de las actividades de las apuestas, conforme a las disposiciones de la Ley 14/1985,
de 23 de octubre, reguladora de los juegos y apuestas en Galicia.

f) La admision de mas personas jugadoras de lo que permita la capacidad del local.
Articulo 66. Infracciones leves

Tendran la calificacién de infracciones leves las tipificadas en el articulo 30 de la Ley
14/1985, de 23 de octubre, regulador de los juegos y apuestas en Galicia y, especialmen-
te, todas las previstas en la citada ley y disposiciones reglamentarias que, no estando
comprendidas en los articulos 28 y 29 de la misma, no produzcan perjuicios a terceros ni
beneficios al infractor tales como:

a) El incumplimiento de las reglas sobre formalizaciones de las apuestas previstas en
los articulos 35 y 36.

b) Las faltas de comunicacién en forma y plazo en los supuestos considerados en este
reglamento, siempre que no estén tipificados como falta grave o muy grave.

¢) El no mantenimiento de los boletos premiados a disposicién de los érganos compe-
tentes de la Administracion de la Comunidad Auténoma durante el plazo a que se refiere
el articulo 45.2.

d) La instalacion en los locales de hosteleria de pantallas especificamente destinadas al
seguimiento por las personas apostantes de los acontecimientos objeto de las apuestas o
de sus resultados de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 54.4.

€) La colocacion en el interior de los locales de hosteleria de indicaciones o carteles
destinados a facilitar cualquier tipo de informaciéon sobre la practica de las apuestas o la
colocacion de cualquier tipo de rétulo o indicacion en el exterior del local que indique la
posibilidad de practicar apuestas en el interior.

f) El incumplimiento de las condiciones comunes a las tiendas y espacios de apuestas
previstas en el articulo 52.
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g) El incumplimiento de las prohibiciones del articulo 57.

h) El incumplimiento de las obligaciones de informacion a las personas usuarias recogi-
das en el articulo 58.

i) Que la documentacion incorporada a la maquina esté parcialmente tapada.

I) Elincumplimiento de cualquier otra obligacion prevista en este reglamento y normativa

de desarrollo.
Articulo 67. Sanciones

1. Las infracciones muy graves seran sancionadas con multa superior a 18.000 euros
hasta 100.000 euros, que podra elevarse hasta 600.000 euros en el caso de reincidencia o
segun las cuantias jugadas, los beneficios obtenidos o la incidencia social.

Como sancion accesoria podra retirarse, ademas, temporal o definitivamente la auto-
rizacion concedida y proceder a la clausura del establecimiento autorizado o local donde
se practiquen las apuestas. En el supuesto de revocacion de la autorizaciéon o clausura
definitiva como establecimiento autorizado o local con espacio de apuestas, no podran
concederse, hasta transcurridos cinco anos, nuevas autorizaciones para cualquiera de las
actividades previstas en este reglamento a las mismas empresas. Asimismo, podra, en su
caso, decretarse la destrucciéon de la maquina o del material de apuestas.

2. Las infracciones calificadas como graves seran castigadas con multa superior a 3.000
euros hasta 18.000 euros.

3. Las infracciones leves seran sancionadas la primera vez con apercibimiento. Si la
falta implica una deficiencia técnica se requerira al infractor para que proceda a su recti-
ficacion inmediata. Si el requerimiento no fuera atendido o si reiterara o persistiera en la
infraccion, se le impondra una multa de 1.000 euros hasta 3.000 euros.

4. La sancion llevara consigo la devolucién de los beneficios ilicitamente obtenidos, se-
gun los casos, a la Administracion o a las personas directamente perjudicadas.

5. A efectos de este reglamento, de las infracciones cometidas por empresas seran res-
ponsables solidarias las personas gerentes y administradoras de éstas.
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Articulo 68. Tramitacion de los expedientes sancionadores
1. La resolucion de los expedientes sancionadores le corresponde:

a) A la persona titular de la direccion general con competencias en materia de juegos y
apuestas, cuando la sancién consista en una multa de hasta 60.000 euros y/o en la retirada
de la autorizacién concedida o en la clausura del local por un periodo maximo de tres anos.

b) A la persona titular de la conselleria competente en materia de juegos y apuestas,
cuando la sancion consista en una multa superior a 60.000 euros hasta 300.000 euros y/o
en la retirada de la autorizacidn concedida o en la clausura del local por un periodo maximo
de cinco afios.

c) Al Consello de la Xunta de Galicia, cuando la sancidn consista en multa superior a
300.000 euros y/o en la retirada definitiva de la autorizaciéon o clausura también definitiva
del local.

2. La potestad sancionadora se ejercera siguiendo el procedimiento establecido en la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas y
del procedimiento administrativo comun, y en su normativa de desarrollo. En todo caso, el
plazo para dictar y notificar resolucion expresa sera de un afio desde la fecha del acuerdo
de iniciacion.

3. Iniciado el expediente sancionador por falta grave o muy grave, la autoridad compe-
tente para resolverlo podra decretar, como medida provisional, el decomiso del material de
apuestas relacionado con la infraccion.

Cuando el personal inspector proceda a levantar acta por infracciones que puedan tener
este caracter de grave o muy grave y se considere conveniente a los efectos probatorios,
éste podra realizar el precinto de las maquinas, efectos o instrumentos, reflejando dicha
circunstancia en el acta, asi como las razones que la motivaron.

La Administracion dispone de un plazo de 30 dias naturales para confirmar o modificar
esta medida provisional. Transcurrido el plazo sin efectuar la oportuna notificacién a la
empresa operadora o al titular del local, indistintamente, quedara enervada dicha medida
provisional, sin perjuicio de que pueda adoptarse posteriormente.
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